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Jer aktivizam nema alternativu

Moja Zivotna filozofija je nenasilje.

Jelena Santi¢ (1944-2000)

Tekst Jelene Santié¢ Pozdravijam sve hrabre ljude
(21999)* nosi u sebi sustinu civilnog drustva danas.
Obracajuci se gradanima i gradankama na jednom
od mnogobrojnih protesta tokom devedesetih
godina XX veka, Jelena u svom tekstu prepoznaje
vaznost angaZovanja gradana u zajednickom
suprotstavljanju razornim drzavnim politikama

i ratovima koji su se vodili u ime zitelja Srbije.
Pored toga, ona poziva i okuplja ljude unesre¢ene
ratovima, inflacijom i ponizenjima da se integrisu i
tako ojaCaju naSe drustvo. Danas njen stav mozemo
tumaciti kao neformalnu definiciju civilnog drustva:
Svimi Zelimo da Zivimo kao sav normalan svet.
Boriéemo se za postovanje svake licnosti, za kulturu
koja nece biti partijska propaganda, ve¢ stvarni odraz
kreativne vrednosti ljudi, za poStenu zaradu, bolje
Skolovanje, profesionalno sudstvo i uopste drugaciji
Zivot.

Tada, kada se u Srbiji civilni sektor tek razvijao
okupljajuci pojedince spremne da se angaZuju za
dobrobit drustva, nisu bile potrebne definicije,
delovalo se ad hoc, prema potrebama. Ljudske
vrednosti bile su devalvirane na svaki moguci nacin
vodenjem pogubnih i nazadnih politika, podelama

Irina Ljubi¢

i odustajanjem od civilizovanih naCina reSavanja
dubokih problema u druStvima bivSe Jugoslavije.
Pojedinci okupljeni oko viSe gradanskih inicijativa,
uprkos kritikama, pretnjama, maltretiranjima,
napadima a Cesto i ignorisanju, neumorno su
pokretali razliCite akcije i programe, organizovali
diskusije, izlozbe i performanse u javnim
prostorima kako bi probudili javnost i okupili

ljude svih generacija i samim tim bili glasniji i
uocCljiviji u borbi protiv rezima i nepravdi koje su se
svakodnevno deSavale.

Pros$lo je dvadeset dve godine otkada Jelena
Santié nije s nama. Ta priznata umetnica, balerina
i mirovna aktivistkinja bila je medu pionirima
civilnog drustva. Ona je osnivacica viSe udruzenja
gradana i za sobom je ostavila neiscrpne materijale
za istrazivanje. Pokrenula je gradanske inicijative
koje Ce okupiti zajednicu, pogotovo kada je
organizovala akcije za pomoc ljudima koji su
bezali od strahota ratova devedesetih godina na
Zapadnom Balkanu ili kada je pronalazila nacine
kako graditi mostove i ,,prelaziti granice” s ciljem
pomirenja i normalizacije suZivota razliCitih
zajednica, prvenstveno u Pakracu (zapadna
Slavonija, Hrvatska). Entuzijazam, istrajnost

i snaga koje je unosila u svoj aktivisticki i
humanitarni rad, bili su zasnovani na umetnickom
iskustvu, koje je prenela na svoje drustveno
delovanje. Stoga Jelena Santi¢ predstavlja primer
aktivistkinje koja je svojim vizijama, idejama,

1 Amra Latifi¢, Zivot bez kompromisa - za umetnosti i mir, Jelena Santié: Eseji, zapisi i komentari, tekst Pozdravljam sve hrabre ljude (2021),

Grupa 484 i Fondacija ,Jelena Santi¢*.
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zamislima, uspela da na mnogo razlicitih nacCina
pokrene gradanske inicijative vazne za ukazivanje
na probleme srpskog druStva, da mobilise
zajednicu i dodatno animira pojedince koji a priori
nisu bili aktivisti. Pojedinci koji su ulazili u svet
aktivizma devedesetih godina proslog veka imali
su ideju o boljem drustvu i kroz delovanje gradili
svoje aktivisticke identitete. Zajedno su ostavili
mladim generacijama u amanet da unaprede rad
civilnog drustva i pripremili prostor da civilno
drustvo izraste u sektor koji treba da nosi nova
znanja o pravima svakog Coveka, o slobodi i o
vrednostima poput solidarnosti, participativnosti
itd.

Aktivisticka zaostavstina Jelene Santi¢ danas
obuhvata delovanje dve organizacije — Grupe 484

i Fondacije ,Jelena Santi¢* — a uz njih i dva mirovna
parka — u Beogradu i u Berlinu.

Pre tano sedam godina zapoceli smo razvoj
Fondacije ,,Jelena Santi¢*, koja je nastala 2005.
godine u okviru Grupe 484, s ciljem podrske
kreativnim aktivistickim praksama kroz Nagradu
»elena Santi¢*. Danas, nakon sedam godina

rada, naSa fondacija predstavlja organizaciju
civilnog drustva s razvijenom metodologijom rada
posvecenog formalnim i neformanim udruzenjima,
s kojima se svakodnevno zajednicki trudimo da
damo doprinos demokratizaciji naseg drustva.
Stratesko opredeljenje Fondacije ,Jelena Santi¢*

i u narednim godinama ostaje rad s gradanima
koji koriste transformativan i kreativan pristup

AKTIVIZAM

za reSavanje problema u lokalnim zajednicama

na osnovu konkretnih potreba gradana. Ovaj
eksperiment, nazvan ,,zajednickim energijama

I komplementarnim znanjima®, u koji smo usli
otvorenog srca, zakotrljali smo idejom da ¢emo
podrZavati one kreativne, male, nevidljive,
energicne, tek nikle gradanske inicijative Ciji je
prostor delovanja skucen zbog manjka podrske, a
istovremeno vaZan za reSavanje razli€itih problema
u lokalnim zajednicama Sirom Srbije. Nastojimo da
otvaramo prostor za podrSku onim inicijativama
koje okupljaju gradane koji nece ustuknuti pred
pogubnim politikama, koji nastoje da ukazu na

to da se glas gradana ne broji samo na izborima i
koji su spremni da svoje ideje pretoCe u kreativne
akcije, ukljuCujuci i aktivirajuci Sto je moguce

viSe zainteresovanih gradana i gradanki za svoje
ciljeve. VaZzna polazna osnova za rad bile su nam
vrednosti koje smo definisali i principi kojima se

i dalje vodimo a koji su zajedno odraz delovanja
Jelene Santi¢. Civilno drustvo danas broji preko
30 000 udruZenja gradana, fondacija, zaduzbina

I medija, ali ih je i viSe ako imamo u vidu zavidan
broj gradana koji se okupljaju oko neformalnih
grupa koje ukazuju na probleme i teme vazne za
Zivot ljudi (borba protiv zagadenja i za Cistije reke,
za nove alternativne kulturne centre, za kulturne
sadrZaje u svojim sredinama, prostor za rad, prava
marginalizovanih grupa itd).

Okosnicu rada organizacija civilnog drustva, i
formalnih i neformalnih, Cine aktivni i udruzeni
gradani. Njihovim angaZovanjem, izlazenjem u
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javni prostor i animiranjem novih pristalica ideja
za koje se borimo, povecavamo mogucnost da
planovi i zamisli koje imamo, budu i ostvareni.
Mnoge inicijative bi propale da aktivisti nisu
mobilisali zajednicu na pravi nacin, pronasli
adekvatne i kreativne nacine da prenesu svoje
poruke i ideje. UCestvovanjem Sto veceg broja
sugradana otvaramo mogucnosti za transparentan i
participativan rad, vecu medijsku prisutnost i nova
znanja, kao Sto je, na primer, u¢enje o zajednicama
u kojima zivimo i njihovom istorijskom nasledu.

Kreativni procesi u okviru realizacije aktivistickih
ideja predstavljaju jedan od nacina kojima
inicijative razvijaju bolju komunikaciju s
gradanima i motiviSu ih za svoje programe i
projekte. U Fondaciji ,,Jelena Santi¢* podrzavamo
takve nacine rada i ohrabrujemo ih kroz razliCite
programe, edukacije i mentorstva. Dosada je naSa
fondacija podrzala preko 120 takvih inicijativa u
preko 60 lokalnih zajednica i nastavljamo dalje

da Sirimo pozitivan narativ o uticaju kreativnih i
transformativnih ideja na razvoj drustva u Srbiji.
Prepoznajuci potrebu i raznovrsne izazove s kojima
se neminovno suocavaju sve inicijative, pogotovo
one u zacetku, publikacija Priru¢nik za kreativni
aktivizam ima za cilj da vam predstavi razliCite
koncepte rada i uputi vas u inspirativne primere
inicijativa, ali i u to kako da tokom svog drustvenog
angazovanja brinete i o sebi (well-being).
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Prvi deo publikacije autorke dr Nine Mihaljinac
upoznace vas s vaznim pojmovima koji povezuju
dve oblasti — aktivizam i kulturu. Dodatno, dr
Mihaljinac nam pruza niz preporuka za delovanje u
oblastima kulturaktivizma.

U drugom poglavlju vas vodimo kroz celokupan
proces ostvarivanja ciljeva za koje se zalazZete.
Tekst pruza detaljan uvid u izgradnju i pracenje
aktivnosti, dodatno definiSe Sta predstavlja
zajednica, ko su ti pojedinci koji je Cine i na Cije
potrebe se odgovara inicijativama. U nastavku
poglavlja predstavljamo vam niz tehnika koje
koriste kreativne inicijative u Srbiji s kojima
Fondacija ,,Jelena Santi¢* kontinuirano radi na
demokratizaciji drustva.

Sta je to well-being? Kako da brinete o sebi dok

se zalazete za promene zakona, borite se protiv
zagadenja reka, vazduha, zemlje, protiv gondole,
ruSenja kulturnog nasleda Srhije ili protiv lokalnih
vlasti jer zele da vam uzurpiraju prostor za rad itd?
Sta je to §to niste imali u vidu ili koje smernice
niste dobili kada ste krenuli u svet aktivizma?
Poslednje poglavlje prirucnika vas upucuje u
razliCite naCine kako da saCuvate energiju i snagu, i
svoju i svog tima, za dalji aktivisticki rad.
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Ovom publikacijom Zelimo da inspiriSemo i
podstaknemo vas angazman i rad u zajednicama.
Uprkos teskim zivotnim okolnostima u danasnjoj
Srbiji, zajedniCkim angazovanjem, kroz realizaciju
akcija, Zelimo da doprinosimo boljim uslovima za
Zivot u naSem okruzenju, boljim meduljudskim
odnosima, izgradnji glasnijih i prodornijih mreza
udruZenih gradana jer ih tada donosioci odluka
ne mogu samo tolerisati i ignorisati, ve¢ ih moraju
slusati.

U naSem drusStvu je stalno vreme za promene, a
prostor za rad je organic¢en zbog preovladujucih
politika i medijskog linCa. ZaSto Cutati i biti pasivan
kad imamo mogucnosti da se nas zajednicki

i solidarni glas Cuje (ne samo na izborima)?
Gradanska participacija podrazumeva odgovornost
svakog pojedinca!

AKTIVIZAM

I na kraju, hvala autorima publikacije koja je pred
vama — Isidori Petrovi¢, Nini Mihaljinac, Mirjani

.

Neizmerno hvala na strpljenju i podrsci Miji
Vukojevi¢ i Fondu brace Rokfeler (Rockefellers
Brothers Fund) jer su prepoznali vaznost ove
publikacije za aktiviste.

Irina Ljubi¢

Fondacija ,Jelena Santi¢*
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Kultura i aktivizam (kulturaktivizam)

W

o llturaldiyi

Kulturaktivizam je vrsta drusStvenog angazovanja
koje se sprovodi u polju kulture. Povezuje dva
pojma: aktivizam i kulturu. Aktivizam se definise
kao planirano ponaSanje pojedinaca ili grupa
usmereno na postizanje drustvenih ili politickih
ciljeva kroz sistem direktnih akcija, kao Sto su
direktna pomoc, Strajkovi i neposlusnost, ili
indirektnih delovanja, kao 5to su podizanje svesti,
stvaranje koalicija, vodenje kampanja, proizvodnja
propagandnog materijala i stvaranje publiciteta,

i ukljuCuje sve druge inicijative koje doprinose
druStvenim promenama. Jedan od vaznijih uslova
za sprovodenje aktivizma je samoorganizovanje
pojedinaca i grupa u formalne ili manje formalne

grupe.

U zavisnosti od ideoloSke i politi¢ke pozicije u
okviru koje se odreduje, pojam kulture se definiSe
na razliGite nacine. Sira definicija kulture ukljucuje
Zivotne stilove ljudi i zajednica, jezik, naCine
ophodenja, vrednosne sisteme, ideje, verovanja,
rituale, obiCaje. Ako se o uticaju kulture na ljudsku
zajednicu govori polazedi od te definicije, onda se
moZze reci da sadrZaj kulture sustinski odreduje
Zivot pojedinaca, njihove medusobne odnose

i njihov odnos s okruzenjem. Nije isto ziveti u
drustvu koje neguje kulturu brige, solidarnosti i
podrske i druStvu individualizma i materijalizma.
Prema osnivacima studija kulture, npr. Stjuartu
Holu (Stuart Hall), kultura je prostor interpretativne
borbe. To znaci da ljudi imaju mo¢ da daju znacenje
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fenomenima koji ih okruzuju, da konstruiSu
realnost, biraju drustvene vrednosti, odreduju Sta
je normalno, dobro, lepo i pozeljno. Recimo, nacin
na koji su definisani i kulturno uslovljeni koncepti
rada i zaposlenja ili poslovnog uspeha, porodice,
braka i ljubavi, krucijalno utiCe na ljudske Zivote

i na srecu pojedinaca. Zato borba za odredene
norme, obicaje i zakone znaci borbu za menjanje
kulture.

Ta borba obi¢no nastupa kada manje interesne
grupe normalizuju ponaSanja koja su sustinski
ograniCavajuca ili Stetna i ne idu u korist drustva i
Zivotne sredine. Dakle, kada govorimo o aktivizmu,
kljuno je pitanje ko ima moc¢ da kreira znacenja i
kulturu, to jest da li tu mo¢ imaju Siroki drustveni
slojevi (kulturna politika odozdo) ili grupe
pojedinaca koji primarno Stite svoje interese
(kulturna politika odozgo).

Ukoliko se pode od uZe definicije kulture, po

kojoj se kultura posmatra kao kulturna bastina i
savremeno umetnicko stvaralastvo, onda aktivizam
u kulturi podrazumeva upotrebu kulturnih i
umetnickih praksi u cilju borbe za Sira druStvena
pitanja i akcije Ciji je cilj poboljSanje uslova u
oblasti kulture (kulturne bastine i savremenog
umetnickog stvaralastva). U tom slucaju su u
pitanju zahtevi za ve€a ulaganja u kulturu, za
zastitu manjinskih kultura, za zastitu spomenika, za
negovanje specificnih, marginalizovanih kulturnih i
umetnickih izraza i medija poput eksperimentalnog
filma ili umetnicke igre.
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| cilievi kulturaktivi

Akcije kulturaktivizma mogu da budu masovne ili
da okupljaju male grupe ucesnika, kratkotrajne
(ad hoc) ili sistemski organizovane i dugorocne i
da imaju lokalni ili globalni opseg. Odvijaju se u
onlajn i oflajn prostoru, mada po pravilu sve imaju
onlajn dimenziju, makar u formi zapisa.

U zavisnosti od ciljeva i problema kojima se
bavi, moze se govoriti o politickom, ekoloSkom,
ekonomskom i medijskom kulturaktivizmu.

Mada kulturaktivizam uvek ima politicku dimenziju,
u nekim akcijama su veze izmedu politicke i
kulturne dimenzije vidljivije. Najjasniji primeri

su umetnicki performansi u javnim prostorima
povodom politi¢kih dogadaja (politicki performans)
ili umetnicka dela koja se bave politickim
pitanjima.

Eko-aktivizam najceS¢e podrazumeva

vise komponenti i to su: CiSCenje terena i
kontaminiranih povrsina, prikupljanje materijala
od kojih se proizvode umetnicki radovi, skulpture u
javnom prostoru ili upotrebni predmeti (reciklaza)
i akcije podizanja svesti o klimatskim promenama

i zagadenju. U poslednje vreme govori se 0
uvodenju zelenih pristupa i o zelenoj transforamciji
sektora kulture, kao i o cirkularnoj ekonomiji,

koja podrazumeva Sto duzu upotrebu i reciklazu
materijala. Pored brige o prirodi, eko-aktivizam se
bavi i brigom o Zivotinjama i borbom protiv mesne

AKTIVIZAM

industrije i bacanja hrane. Zato se u celom svetu
razvilo veganstvo kao oblik otpora normalizovanom
masovnom mucenju i ubijanju Zivotinja u
fabrikama mesa.

Pored toga $to umetnicke akcije mogu da budu
aktivisticke po svom sadrzaju, one to mogu da
budu i po svom ekonomskom, produkcionom

i organizacionom modelu. Neki od najnovijih
oblika druStvene borbe u kulturi odnose se upravo
na razvoj alternativnih ekonomskih modela

u umetni¢kom radu. Tu se pre svega misli na
umetnicke kooperative ili zadruge, kojih jo§ nema
kod nas, ali koje postoje u svetu. Njihov smisao je
u obezbedivanju finansijske sigurnosti i prava na
zaradu Ciji deo nece odlaziti vlasnicima, i to kroz
udruzeni rad, zajednicko upravljanje i zajednicke
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solidarne fondove. Kooperative su nastale kao
odgovor na prekarni rad i siromastvo u kom

se mnogi umetnici nalaze. Neretko umetnicke
kooperative zaposSljavaju i druge profile, npr.
zanatlije. Kooperative se po vlasnickoj strukturi
sustinski razlikuju od klasicnih kapitalistickih
korporacija jer su zaposleni u kooperativama
istovremeno i vlasnici i donosioci odluka.

U ekonomski kulturaktivizam spada i socijalno
preduzetnistvo, koje se odnosi na realizaciju
privredne delatnosti u svrhu unapredenja
ekonomskog statusa ugroZenih drustvenih grupa.
Veoma Cesto su projekti socijalnog preduzetnistva
povezani s kulturom i oslanjaju se na kulturnu
bastinu i/ili kreativne, stvaralacke vestine.
Znacajan primer druStvenog preduzetniStva
predstavlja udruzenje ,,NaSa kuéa“ u Beogradu, a
ovu oblast preduzetniStva istrazuje i unapreduje
viSe organizacija: Smart kolektiv, Koalicija za
socijalno preduzetnistvo, Klaster za socijalno
preduzetniStvo Vojvodine itd.

Medijski kulturaktivizam usmeren je na borbu
protiv dezinformacija koje pruzaju zvanicni

mediji, kao i na otkrivanje informacija koje su
zataSkane. Akcije medijskog aktivizma mogu se
razvrstati u pet kategorija: kulturno komeSanje
(culture jamming), alternativno racunarstvo
(alternative computing) i haktivizam, participativno
novinarstvo (participatory journalism), posredovana
mobilizacija (mediated mobilization) i zajedniCko
znanje (knowledge commons). Za poslednji oblik
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medijskog aktivizma posebno je bitna pojava
copyleft pokreta i warez grupa (torenti).

| organizovanje

Kulturaktivisticke akcije obic¢no se sprovode u
dijalogu izmedu lokalnih zajednica ili zajednica
koje su oznacene nekom drugom zajednickom
karakteristikom (najéeSce su u pitanju manjinske
grupe) i profesionalaca u kulturi, najpre umetnika.
One takode ukljucuju istraZivace, politiCke
aktiviste, poznate licnosti, medije i profesionalce
koji deluju u drugim oblastima poput urbanizma ili
zdravstva.

Prvi korak u realizaciji kulturaktivistickih akcija
je proces konsolidovanja zajednice, koja se
povezuje da bi reSavala zajednicki problem. To
znaCi da je kulturaktivizam najceSce rezultat
samoorganizovanja. Za samoorganizovanje je
tipicno formalno ili neformalno udruzivanje ljudi
podstaknuto Zeljom da se resi odredeni problem
ili da se na njega ukaze. Formalno udruZivanje
podrazumeva osnivanje udruzenja gradana kao
pravnog lica, Sto prevashodno omogucava pristup
konkursima za finansiranje od drZzave (npr. iz
budZeta ministarstva, grada, opstine), privatnog
sektora i fondacija civilnog drustva. Neformalno
organizovanje omogucava gerilski rad, rad s
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vecom autonomijom i anonimnost, to jest zastitu
identiteta aktivista, koji mogu biti meta policije i
zastraSivanja. Znacajan aspekt samoorganizovanog
rada je kreiranje modela donoSenja odluka i
funkcionisanja, Sto podrazumeva podelu na

radna tela ili grupe, savete, veca, plenum,
skupstinu, i uzajamno poStovanje i postovanje
principa udruzenog rada (npr. transparentnost,
demokrati¢nost). Samoorganizovane grupe i
zajednice obi¢no deluju horizontalno (horizontalno
organizovanje, deljeno vodstvo).

Nakon povezivanja zajednice radi se na definisanju
ciljeva i odabiru akcije i strategije delovanja,

kao i razlicitih (pisanih i nepisanih) procedura
odlucivanja i funkcionisanja, regrutuju se novi
aktivisti, identifikuju se partneri, mediji i nadlezni
i s njima se kontaktira, prikupljaju se resursi i
novc€ana sredstva (ako je to potrebno) pa se onda
kreCe u akciju. U slu¢aju dugorocnih projekata
izuzetno je bitno stratesko planiranje.

Umetnici tu mogu imati razliCite uloge. Oni mogu
biti inicijatori druStvene akcije ili prikljuceni
ucesnici, mogu davati vidljivost druStvenim
akcijama svojim javnim nastupima, obrac¢anjima

i umetnickim radom ili dokumentovati i arhivirati
aktivisticke procese (npr. putem dokumentarnog
filma). Pored toga, ukoliko u nekoj drustveno
angazovanoj akciji ucestvuju umetnici, nije uvek
jednostavno odrediti da li je ta akcija umetnicka ili
neumetnicka. Upravo zato angazovana umetnost

AKTIVIZAM

ispituje granice umetnosti i odnos umetnosti i
drusStva.

Angazovana umetnost se Cesto koristi kao sredstvo
kulturaktivizma. To je krovni termin za razliCite
oblike umetnickih praksi, kao $to su umetnicki
aktivizam, rad sa zajednicom, uspostavljanje
javnog prostora, participativna umetnost i
gradanski angazman. Govori se i 0 posebnim
angazovanim umetnickim praksama zasnovanim
na disciplinama i medijima kao Sto su angazovani
film, angazovana poezija, angazovani plakat,
forum-teatar, politiCko pozoriSte, biblioterapija, art
brut, marginalna (rubna) umetnost, art-terapija,
karikatura, uliCna umetnost, digitalni aktivizam itd.
AngaZovana umetnost je suprotstavljena zamislima
larpurlartizma (umetnosti radi umetnosti), pa su
otud estetski i umetnicki kriterijumi umetnickog
delovanja podredeni politickim ili etickim
zahtevima. lako je primarno kreiraju umetnici,
angazovana umetnost se uvek realizuje u Sirem
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kontekstu, Cesto kao participativna umetnicka
praksa. Umetnici Cija se umetnost smatra
drustveno angazovanom, iniciraju interakciju s
publikom (mada mnogi Cak i odbaciju koncept
publike jer odbacuju i podelu na stvaraoce

i nestvaraoce) ili kriticki interveniSu unutar
postojecih druStvenih sistema kako bi pokrenuli
debatu i doprineli druStvenoj razmeni. Tu je
proces stvaranja umetnickog dela ¢esto vazniji od
zavrSenog rada jer se druStveni ili politicki uticaj
sprovodi kroz participaciju i saradnju institucija,
zajednica i pojedinaca.

Nezadovoljni zbog otudenosti umetnika i
umetnic¢kog rada od drustva i zajednice s jedne
strane i izuzetno nepovoljnog finansijskog poloZaja
samostalnih umetnika s druge, ¢lanovi Udruzenja
likovnih umetnika Srbije pokrenuli su niz inicijativa
za razvoj i primenu modela ukljucivanja umetnika
u drustveni Zivot. U dokumentu Novi razvojni
projekat — umetnik u lokalnoj zajednici definisali su
neke od mogucih nacina na koji bi mesne zajednice
dogovarale program angaZovanja umetnika kao
druStvenih delatnika, kao Sto su ucesce u realizaciji
kapitalnih projekata lokalne zajednice (npr. razvoj
ideja — u dijalogu s lokalnim stanovniStvom — za
realizaciju umetnosti u javnom prostoru, uredenje
javnih povriSina, podizanje spomenika i sl.),
animacija lokalne kulturne bastine i produkcije
(razvoj animacionih projekata, rad sa Skolama i
ustanovama kulture — bibliotekama, muzejima,
galerijamai sl.) i rad u javnim ustanovama koje
deluju u domenu zdravstvene zastite i nege

18

dr Nina Mihaljinac

(bolnice, domovi za nezbrinutu decu, domovi

za stara lica) ili pri udruZenjima koja se bave
ugrozenim grupama (npr. udrzenja slepih i
slabovidih, udruzenja za podrsku osobama s
poteSko¢ama u razvoju i sl.), gde bi za korisnike i
sa njima kreirali odgovarajuce sadrzaje. Inicijativa
ULUS-a posebno je vazna jer su samostalni
umetnici ve¢ vezani za svoje lokalne samouprave
buduci da im se iz njihovih budZeta isplacuju
socijalno i zdravstveno osiguranje.

Da bi se prepoznati drustveni problemi uopste
mogli reSavati kroz kulturu, ¢esto je neophodna
saradnja aktera viSe sektora i zbog toga su

mnogi kulturaktivisticki projekti u sustini
interdisciplinarni. Intersektorska saradnja u
kulturi podrazumeva saradnju organizacija iz
razlicitih sektora — kulture, nauke i obrazovanja,
sporta, zdravstva, socijalne zaStite, ekonomije,
arhitekture. Najbolji primer bi bila art-terapija koja
okuplja strucnjake iz oblasti medicine, psihologije,
pedagogije, socijalnog rada, umetnosti, ali i iz
neuronauka, biologije, biohemije itd. Slicno je i u
radu s izbeglicama ili, recimo, zatvorenicima, gde
se u aktivnosti ukljucuju i druge drzavne sluzbe
(npr. civilna odbrana).

Pored samoorganizovanja i razlicitih oblika
saradnje (saradnja zajednice s umetnicima i
delatnicima u kulturi, saradnja organizacija
razliCitih sektora i nivoa delovanja), vrlo bitan
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aspekt kulturaktivistiCkog delovanja je medusobno
uvaZzavanje svih aktera i interkulturni dijalog.

Interkulturni dijalog predstavlja otvorenu i
dostojanstvenu razmenu misljenja izmedu
pojedinaca i grupa razlicitog etnic¢kog, kulturnog,
verskog i lingvistickog porekla i nasleda uz
zajedniCko razumevanje i uvazavanje. Prisutan je
na svim nivoima — u okviru jednog drustva, izmedu
viSe drustava i izmedu kontinenata. Interkulturni
dijalog je razmena pogleda i stavova izmedu
razliCitih kultura. Za razliku od multikulturizma,
gde je fokus na o€uvanju odvojenih kultura,
interkulturni dijalog ima za cilj da uspostavi veze

i zajedniCku osnovu izmedu razliCitih kultura,
zajednica i ljudi, promoviSuci razumevanje i
interakciju. U multikulturnom svetu diverzitet se
toleriSe, ali se ne ceni. U interkulturnom svetu svi
ljudi, nezavisno od kategorija kao Sto su nacija, pol
i slicno, imaju priliku da istovremeno afirmisu svoju
kulturu i da budu ukljuceni u dijalog i demokratski
proces s ostatkom druStva. Prema definiciji Saveta
Evrope, interkulturni dijalog predstavlja uvaZzavanje
i otvorenu razmenu izmedu pojedinaca i grupa

koji pripadaju razlicitim kulturama, Sto dovodi do
dubljeg razumevanja druge osobe.

Poslednjih godina pojavio se termin transkulturnost
(transkulturno, transkulturizam), koji oznaCava
prepoznavanje fluidnosti kultura i granica izmedu
kultura. Pojam opisuje situaciju u kojoj kulturni
identitet neke osobe ne predstavlja obi¢nu
meSavinu razliCitih kultura, nego potpuno nov

AKTIVIZAM

kulturni fenomen nastao u procesu globalizacije.

U okolnostima globalnog druStva sve je vise
pojedinaca koji se, Ziveci u razli€itim kontekstima i
svakodnevno saradujuci s pojedincima iz razli€itih
kultura, ne poistoveéuju sa specificnim kulturnim
okvirom, vec stvaraju svoju kombinaciju kulturnih
elemenata s kojima se identifikuju.

I hlemi i I

Najopstija kritika kulturaktivistickog delovanja
je Cinjenica da gradani na sebe preuzimaju
odgovornost drZzave za reSavanje odredenih
problema i tako je rasterecuju njenih obaveza.
Zbog toga je izuzetno vazno da kulturaktivisticke
akcije zahtevaju sistemske i trajne promene, npr.
izmenu odredenih zakona.

Preporuka 1: Imajte u vidu dugorocne ciljeve i
radite na uvodenju sistemskih promena.

Veliki problem predstavlja prisvajanje, okupacija
i kompromitacija druStveno angazovanog
kolektivnog rada u li¢ne svrhe, npr. kada se u

ime vece grupe neka zajednica izbori za pravo na
koriS¢enje odredenog javnog prostora, a onda ga
po dobijanju inicijatori akcije prisvoje i koriste za
svoje potrebe, takoredi privatizuju.

Preporuka 2: Smislite procedure koje ¢e omoguciti
pravednu raspodelu resursa i definiSite mehanizme
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kontrole. Procedure treba da budu fleksibilne i
podloZzne promenama ukoliko se uoCi potreba za
tim.

U vezi s prostorima postoji i problem
dzentrifikacije, koju je, kao naucnik i teoreticar,
zagovarao Ricard Florida (Richard Florida). Florida
je prvobitno propagirao davanje nekoriséenih
prostora umetnicima i profesionalcima u kulturi

u cilju stvaranja kreativnih delova gradova i
razvoja kreativne klase. Medutim, pokazalo se

da takvi procesi najc¢eS¢e ne odgovaraju lokalnoj
zajednici jer u tim kvartovima pocinje da raste cena
kvadrata, dolazi do problema velike buke i slicno,
pa se Florida godinama kasnije i javno izvinio zbog
propagiranja ovog koncepta.
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Preporuka 3: Negujte kulturu zadatka. Budite
orijentisani ka realizaciji akcija, ka ispunjenju
svrhe udruzivanja. Nemojte da dozvolite da sukobi,
neslaganja i razliciti pogledi na svet uticu na
obavljanje zadatka.






Kako razvijamo zajednice

Sta '|e Zaiednica')

Pod pojmom zajednice podrazumevamo grupu
ljudi koja deli mesto Zivljenja, iskustvo ili interese.
Pojam zajednice Cesto koristimo kada Zelimo da
odredimo ljude koji Zive na istoj teritoriji (grad,
selo, kvart, ulica, regija, drzava itd.). Takode,
zajednicu Cine grupe ljudi koje Zive unutar datog
geografskog podrucja a koje su razliCite po uzrastu,
polu, nacionalnom, verskom, seksualnom ili nekom
drugom obelezju. Ljudi se mogu osecati kao deo
zajednice na osnovu iskustva koje dele s drugima

i mogu sebe videti kao deo odredene etnicke
zajednice, verske zajednice, LGBT zajednice,
ekolo3ke zajednice itd.

Ipak, treba imati na umu da zajednicu ne Cine
samo odredena teritorija ili grupe ljudi same po
sebi. Pojam zajednice ima Siroko znacenje i pored
teritorije obuhvata i razliCite aktivnosti ¢lanova
zajednice, formalnih i neformalnih udruzenja
gradana, vlasti, institucija, biznis sektora,
obrazovnih institucija, sportskih klubova, medija
itd.

Zajednice su vazne zato Sto Cine osnovno okruzenje
u kome Zivimo, u njima zadovoljavamo svoje
potrebe, povezujemo se s drugim akterima i borimo
za ostvarivanje svojih prava.

Zajednica o kojoj govorimo u ovom prirucniku,

oblik je demokratskog nacina Zivljenja; to je
zajednica ljudi koji rade zajedno na reSavanju
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problema ili zadovoljavanju svojih potreba i
ostvarivanju prava. Kao gradani imamo zadatak

da utiCemo na osnovne uslove naseg zZivljenja i da
radimo na unapredenju i razvoju svojih zajednica,
vodeci se zajednickim vrednostima i nacelima koja
nas povezuju.

Sto su ¢lanovi zajednice aktivniji, §to se vise trude
da prepoznaju probleme u zajednici i da aktivno
rade na njihovom reSavanju, to su ve¢e mogucnosti
za razvoj zajednice. Posebno treba imati u vidu da
je rad u zajednici usmeren ne samo na reSavanje
problema vec i na ostvarivanje potencijala koji
mogu doprineti razvoju zajednica i unapredenju
kvaliteta zivota ljudi.

rseni aradani - nokretati

promena u zajednici

UdruZivanje gradana je proces pomocu kog se ljudi
u zajednici organizuju kako bi preduzeli reSavanje
konkretnih problema i/ili koristili potencijale

za dalji razvoj zajednice. U tom procesu ljudi se
medusobno povezuju, uti¢u na institucije i saraduju
s drugim akterima u cilju reSavanja problema i
razvoja zajednice.

Udruzivanje gradana je jedan od temeljnih
elemenata za reSavanje problema i za razvoj
zajednica u demokratskim drustvima. Proces
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udruzivanja i organizovanja gradana kljucan je
za motivisanje, jaCanje kapaciteta i stvaranje
mehanizama za promene u zajednici.

PokretaCi promena u zajednici su udruzeni gradani,
bilo da govorimo o formalnim udruzenjima gradana

ili o neformalno udruzenim gradanima. Udruzeni

gradani koji pokreéu promene imaju dovoljno volje,

znanja i hrabrosti da pokrenu svoje zajednice.
Duboko verujemo da (lokalne) zajednice imaju
dovoljno resursa i potencijala da postanu bolja
mesta za zivot. Uz malu podrsku aktera kao Sto
je Fondacija ,,Jelena Santi¢*, gradani imaju mo¢
da prepoznaju lokalne resurse i potencijale, kao i
da rade na unapredenju kvaliteta zivota u svojim
zajednicama.

OdrZiva promena u zajednici dolazi odozdo i ide
prema gore; nosioci odrzivih promena nisu vlasti,
institucije ili pojedinci ve¢ udruZeni gradani koji
deluju kroz neformalne i formalne inicijative
gradana. Oni su aktivniji zato Sto prepoznaju

probleme i/ili potencijale u svojim zajednicama
koje vlasti i institucije nisu u stanju da reSe.

Promene koje su nametnute, koje dolaze odozgo,
od vlasti ili institucija koje koriste svoj polozaj

i moC da kreiraju promene ne uzimajuci u obzir
miSljenja, prava i potrebe ljudi u zajednici, nisu
odrZive. Svedoci smo da hametnute promene
gradani ne prihvataju i da one retko zaZive u
praksi.

Lokalne zajednice imaju dovoljno resursa i
potencijala da postanu bolja mesta za zivot.
Fondacija ,,Jelena Santi¢* duboko veruje da

se promene u zajednici oslanjaju na udruzene
gradane, koji su pokratacCi promena. Prioritete
drustvenih promena u zajednicama kreiraju sami

AKTIVIZAM

gradani, koji usmeravaju svoje akcije na probleme i
potrebe koji pogadaju veci broj ¢lanova zajednica.
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nosti Lori

u koji verujemo

Fondacija ,,Jelena Santi¢“ lokalnu zajednicu vidi
kao osnovnu drustvenu jedinicu, gde se ljudi
okupljaju, udruzuju, razmenjuju ideje i zajedno
rade na razvoju zajednica. Gradani u svom
delovanju koriste resurse i potencijale koje same
zajednice poseduju i aktivno rade na afirmaciji i
unapredenju zajednica u kojima zive. U nastavku
teksta navodimo vrednosti u koje verujemo.

Negujemo solidarnost, koja je, pre svega i iznad
svega, praksa a ne zamisao, viSe delovanje nego
ideja i viSe stvar kolektivnog delovanja nego
individualnih karakteristika. Solidarnost stoji na
pola puta izmedu politike i morala i oznacava
vezivno tkivo zajednice.

Razlicitost vidimo kao bogatstvo i pojedinca

i druStva. Verujemo da poStovanje razliCitosti
podiZe svest o slicnostima i razlikama u odnosu na
sopstveni kulturni milje i promovise prihvatanje i
uvazavanje kao vrednost.

Cenimo raznolikost, a istovremeno podrZzavamo
socijalnu koheziju. Negovanje dijaloga nam
omogucava da zajedno krenemo napred, da

na konstruktivan i demokratski nacin pridemo
razliCitim identitetima na osnovu univerzalnih
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vrednosti koje delimo i da spreCimo etnicke,
verske, jezicke i kulturne podele.

PodrZzavamo participativnost. Podsticemo sebe i
druge na otkrivanje i koris¢enje svojih potencijala
i odgovornosti u prepoznavanju i reSavanju
problema u druStvu. Ohrabrujemo udruZivanje
gradana oko promocije zajednickih vrednosti,
potreba i interesa i njihovo aktivno uceSée u
odrzivom razvoju zajednice.

PodrZzavamo demokratsko upravljanje, sistem
rukovodenja koji se temelji na ljudskim pravima i
ucestvovanju gradana i gradanki u donoSenju svih
vaznih odluka u zajednici. Zalazemo se za socijalnu
odgovornost, za pravedno, solidarno i odgovorno
upravljanje dobrima i za uravnoteZene odnose
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drustvene moci radi zadovoljavanja osnovnih
potreba razlisvih gradana i gradanki.

Podsticemo kompetentnost. Dok se strucnost
odnosi na znanja, vestine i stavove, kompetentnost
se odnosi na skupove ponaSanja koje unosimo u
posao, ulogu ili organizacioni kontekst. Verujemo
da, pored strucnosti, narocito treba podsticati
kompetentnost, koja za nas podrazumeva li¢ne
karakteristike i o¢ekivana ponaSanja koja vode ka
uspehu.

Nas pristup i podrsku udruzenim gradanima
karakteriSu sledeci elementi:

Promena dolazi odozdo i ide ka gore (bottom-
up approach). Mi primenjujemo pristup koji polazi
od toga da promena dolazi odozdo i ide ka gore.
Nas pristup je usmeren na podrsku neformalno
i formalno udruZenim gradanima Cije aktivnosti
pocivaju na njihovima konkrenim potrebama.

PodrZavamo udruZene gradane, a ne pojedince.
Polazeci od toga da promena dolazi od samih ljudi,
mi pruzamo podrSku neformalnim i formalnim
lokalnim inicijativama da artikuliSu svoje ideje i da
prepoznaju nacine da aktivno rade na unapredenju
kvaliteta Zivota u svojim zajednicama.

Podrzavamo autenticne lokalne inicijative u
zajednicama. Duboko smo svesni realnosti da ljudi
koji su posveceni unapredenju svojih zajednica
nisu uvek u mogucnosti da dodu do donatorskih
sredstava. Mi ulazemo resurse i omoguc¢avamo
jednostavan i jednak pristup moguénostima da

AKTIVIZAM

udruzeni gradani dodu do resursa za realizaciju
svojih akcija i da rade na unapredenju svojih
zajednica uz ukljucivanje velikog broja ljudi.

Pomazemo ljudima da artikuliSu svoje ideje.
Plan akcija u zajednicama kreiraju sami gradani,
mi smo tu da im pomognemo i da pruzimo
sveobuhvatnu podrsku u realizaciji ideje. Svesni
smo da postojece projektne forme favorizuju one
inicijative koje pokazuju vicnost pisanju projektnih
ideja i/ili se uklapaju u vec postojece donatorske
ciljeve. Bitno je da inicijative koje dolaze od
udruzenih gradana budu usmerene na unapredenje
i razvoj zajednica kroz koris¢enje lokalnih resursa
i potencijala, a pomoc u artikulaciji projektne ideje
je nas zadatak.

Sveobuhvatna i fleksibilna podrska autenti¢nim
udruzenjima gradana zasnovanim na potrebama
ljudi iz zajednica. Svesni smo da samo finansijska
podrska nije dovoljna da bi udruzeni gradani
ostvarili dugorocCne i odrzive promene u zajednici.
Pored finansijskih sredstva mi pruzamo i
savetodovnu, mentorsku podrsku i dostupni smo za
pomoc¢ udruzenim gradanima.

Razvijamo gradansko druStvo tako da bude
otvoreno za ideje i akcije gradana. Gradansko
drustvo moze biti jace samo ukoliko u planiranje i
realizaciju svojih aktivnosti ukljucuje gradane. Ne
trudimo se da promovisemo aktivnosti gradanskog
drustva, vec ga svojim pristupom vracamo ljudima.
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Koraci uplaniranjui  Prepoznavanjeianaliza probl
realizovanju akcija u zajednici 24!

Polazna tacka za svaku akciju u zajednici je
prepoznavanje i analiza problema. Ponekad se
Cini da su problemi u zajednici jasno vidljivi i da

lako svako ima svoje nacine da pokrene aktivnosti
u zajednici, postoje uobicajni koraci koje je

potrebno primeniti u najvecem broju slucajeva, nisu potrebne dodatne analize. lako se spontano
bez obzira na oblast rada ili vrstu problema koji mogu javiti ideje o akcijama koje bi doprinele
udruzeni gradani pokuSavaju da rese. Ti koraci reSavanju problema, neophodno je uraditi i analizu
ukljucuju: problema. Prilikom odabira teme posebno je vazno
prepoznavanje i analizu problema u zajednici, analizirati Sta se deSava u okruzenju, U samoj

zajednici, Sta su dominantni problemi i potrebe

Clanova zajednice. U procesu prepoznavanja

resurse za realizaciju aktivnosti, i analize problema neophodno je dati prostor

gradanima da se Cuje njihov glas (npr. kroz ankete,

komSijske razgovore itd.). To ne znaci da je moguce

procenu uspeha. ukljuciti sve ¢lanove zajednice, ali je neophodno
videti Sta su dominantni problemi u zajednici,
oslusnuti gradane, posebno one ljude koji su
direktno pogodeni problemom i koji Zele da rade na
njegovom reSavanju.

postavljanje ciljeva i planiranje aktivnosti,

realizaciju akcija u zajednici,

Analiza problema pomaze da se bolje i realnije
sagledaju i sam problem i moguéa reSenja. Analiza
problema omogucéava da se:

prepoznaju realni i aktuelni problemi zajednice,
a ne samo oni problemi koje udruzeni gradani
smatraju vaznim;

od prepoznatih problema izabere jedan, koji
predstavlja prioritet i koji moze da motivise i
ukljuci vecinu ljudi iz zajednice u reSavanje;
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izaberu problemi za koje postoje neophodni
uslovi za reSavanje, to jest oni koji su zaista reSivi
u odredenom vremenskom periodu.

Posebno je vazno to Sto tokom analize problema
moZemo jasnije odrediti uzrok i posledicu datog
problema. Utvrdivanje uzroka problema znacajno
je zbog postavljanja ciljeva i planiranja aktivnosti
koje ¢e delovati na otklanjanje problema. Kako
imamo ogranicene resurse, bitno je da delujemo
na uzroke problema, a ne na posledice. Na taj
nacin usmeravamo naSe snage na direktno gasenje
poZara, a ne na varnice koje nastaju iz poZara.

Sagledavanje posledica nam omogucava da jasno
vidimo Sta se deSava ukoliko ne radimo aktivno

na reSavanju uzroka problema i pomaze nam da
zajednici pribliZzimo negativne strane necinjenja po
ljude i zajednicu. Na primer, ako u zajednici imamo
problem zagadene lokalne reke i pomora ribe u

AKTIVIZAM

njoj, udruzeni gradani u zajednici mogu zajedno s
ribolovcima realizovati akciju poribljavanja reke

i time delovati na posledicu problema. Da bi se
problem resio na odrziv nacin, neophodno je da
udruZeni gradani u zajednici ispitaju tacan uzrok
zagadenja lokalne reke i da rade na otklanjanju
uzroka problema. Taj uzrok moze biti rad lokalne
fabrike boja, koja ispusta neprecis¢enu otpadnu
vodu direktno u reku. Udruzeni gradani mogu
realizovati akciju kojom €e uticati na nadlezne
institucije da primoraju lokalnu fabriku da

koristi kolektor za otpadne vode. Na taj nacin bi
realizovali aktivnosti koji bi doprinele otklanjanju
zagadenja reke, koja za posledicu ima pomor ribe.

Drugi vaZan aspekt analize problema je

procena sopstvenih kapaciteta i resursa kojima
raspolazemo. Treba proceniti da li udruzeni
gradani imaju dovoljno resursa da reSe konkretan
problem. Preporuka je da se u zajednici usmerimo
na reSavanje problema za koje trenutno imamo
kapacitete i za Cije reSavanje mozemo obezbediti
dovoljno resursa. Pored toga, bitno je da se
udruZeni gradani bave problemima koji su u skladu
s njihovom misijom.
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Tehnika ,.drvo problema®. Drvo problema je odgovore na pitanja - Sta e se desiti ako se nista ne

relativno jednostavna tehnika sveobuhvatne bude preduzimalo na reSavanju klju¢nog problema.

analize, koja identifikuje klju¢ni problem, njegove Tehnika je vizuelna, te je potrebno napraviti i kartice

uzroke i posledice. Stablo drveta je kljucni problem, s uzrocima i posledicama problema. Ova tehnika nam

a njegovo vidljivo korenje su uzroci problema. pomaZe da se jasno usmerimo na reSavanje uzroka

Kros$nja u grafickom prikazu predstavlja posledice ili problema, ali i da sagledamo koje ¢e biti posledice
neresavanja problema.

lianie cilieva i nlanicani

aktivnosti

Nakon Sto smo analizirali problem i sagledali
uzorke i posledice, sledeci korak je postavljanje
ciljeva i planiranje aktivnosti.

Ciljevi

Ciljevi predstavljaju opis konkretnog reSenja za
problem koji vidimo u zajednici. Cilj je ideja o
rezultatu koji zelite

da postignete, vizija

promene u odnosu na

dati problem. Cilj treba

da sadrzi definiciju

klju¢ne promene koja ¢e

na pozitivan nacin resiti
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postojeci problem. Ciljevi mogu biti dugorocni
(opsti) i kratkorocni (specificni).

Dugorocan (opéti) cilj opisuje drustvenu promenu
u vezi s odredenim pitanjem koju Zelite da vidite
u zajednici u narednih nekoliko godina. Takav cilj
Cete postici kroz ostvarivanje vise kratkoroCnih
ciljeva (npr. unapredenje politike zaposljavanja
mladih na teritoriji opStine Vr8ac u naredne tri
godine).

Kratkorocan (specifi€an) cilj ili zadatak predstavlja
jedan korak u okviru akcije u zajednici. Akcije
mogu imati viSe kratkorocnih ciljeva. Postizanjem
krakorocnih ciljeva postize se napredak u
ostvarivanju dugorocnog cilja (npr. udruzenje

Nas svet ¢e u narednih godinu dana organizovati
dvadeset radionica ekonomskog osnazivanja

za ucenike srednjih Skola u VrScu, uz uceSée
predstavnika Nacionalne sluzbe za zaposljavanje).

AKTIVIZAM

Planiranje aktivnosti

Plan aktivnosti je skup dobro isplaniranih akcija
potrebnih za ostvarenje cilja. Za svaku aktivnost

je neophodno indentifikovati materijalne, ljudske,
tehnoloske i finansijske resurse. Kada planiramo
aktivnosti, neophodno je da za svaku aktivnost
odredimo odgovornu osobu. Naravno da ¢e u
realizaciji svake pojedinacne aktivnosti ucestvovati
viSe osoba, ali je neophodno odrediti jednu osobu
koja Ce biti odgovorna za pripremu i sprovodenje
aktivnosti. Za realizaciju svake aktivnosti potrebno
je i da navedemo rok do kog aktivnost treba da

se realizuje. Posebno je vazno da predvidimo
nacine ukljucivanja gradana, ¢ime ¢emo omoguditi
i drugim ¢lanovima zajednice da se ukljuce u
realizaciju aktivnosti.
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Prilikom planiranja aktivnosti udruzeni gradani
mogu predvideti odredene grupe aktivnosti, i to su:

pripremne aktivnosti (npr. sastanci projektnog
tima, dogovor s medijima, dogovor o prostoru
za realizaciju radionica, priprema promotivnog
materijala itd.),

aktivnosti na terenu/mobilizacija zajednice (npr.
uli¢ne akcije, koncerti, radionice za mlade, tribine,
kafa s komsijom itd.),

promotivne aktivnosti (npr. kampanja na
druStvenim mrezama, gostovanje u medijima,
podela flajera itd.).Kada planirate aktivnosti,
posebno je vazno da imate u vidu sledece:

Aktivnosti moraju biti jasne i razumljive svima.
Ukoliko svrhu i ciljeve aktivnosti ne razumeju
svi Clanovi vaSeg tima, potrebno je da aktivnosti
detaljnije i jasnije isplanirate.

Smislite razliCite grupe aktivnosti usmerene na
razli€ite ciljne grupe (mladi, stari, roditelji, Zene,
muskarci itd.).

Planirajte aktivnosti u odnosu na svoje
kapacitete i resurse kojima raspolazete.

Trudite se da uvek ukljucite gradane.

Budite inovativni i kreativni u svojim akcijama.

Trudite se da vaSe aktivnosti budu atraktivne za

zajednicu ali i za medije.

Veoma je vazno da budemo spremni i otvoreni za
modifikaciju aktivnosti u skladu sa situacijom i
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promenama na terenu. To ¢e nekada znaciti da smo
neke aktivnosti promenili u odnosu na prvobitni
plan, a nekada da smo smislili dodatne aktivnosti
jer je potrebno brzo reagovati na situaciju u
zajednici.

Na primer, udruzeni gradani se bave problemom
porodi¢nog nasilja nad zenama u svojoj zajednici.
Pre nekoliko dana se desio slucaj femicida (ubistva
Zene) od strane partnera, koji je imao sudsku
zabranu prilaska Zrtvi zbog ranijeg porodi¢nog
nasilja. lako to nije bilo u planu, tim udruzenih
gradana ¢e hitno reagovati i organizovati protest

s konferencijom za medije kako bi se ukazalo na
propuste u sistemu zasStite Zena Zrtava nasilja.

: lizaciiul akdivnosti

Nakon postavljanja ciljeva i planiranja akcija

u zajednici potrebno je ispitati koja sredstva i
resursi su potrebni da bi se akcije u zajednici
realizovale. Resursi koji su nam potrebni, ogledalo
su aktivnosti. Bitno je da razlikujemo viSe nacina
kako se do resursa moze doci, to jest kako ih
mozemo mapirati. Postoje dve vrste resursa: resursi
od donatorske zajednice i resursi u zajednici.

Resursi donatora

UdruZeni gradani imaju priliku da novCana sredstva
ali i druge resurse za realizaciju svojih akcija
obezbede od donatorske zajednice. Uobicajno
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je da se udruzeni gradani jave na javni konkurs,
koji mozZe biti tematski, i tom prilikom popune
aplikaciju, u okviru koje jasno obrazloze problem
kojim se bave, navedu ciljeve i plan aktivnosti

i potrebne resurse za realizaciju aktivnosti.
Donatorska podrSka nije usmerena samo na
novcane resurse; donatori Cesto obezbeduju i
edukativnu, mentorsku i druge oblike podrske.
Treba naglasiti da donatori pored konkursa za
podrsku odredenim temama u zajednici mogu imati
I konkurse usmerene na institucionalnu podrsku
razvoja i usavrSavanja tima, kao i na obezbedivanje
odrzivosti udruzenja gradana. Pored donatora koji
dolaze iz inostranstva, postoji veci broj domacih
fondacija koje obezbeduju podrsku za udruzene
gradane (Fondacija ,Jelena Santi¢*, Trag fondacija
itd.).

Resursi u zajednici

Pored obezbedivanja resursa od donatorske
zajednice, veoma je vazno prepoznati i proceniti

I resurse koji postoje u samoj zajednici i koji su
dostupni pokretacima promena, to jest udruzenim
gradanima.

Mapiranje resursa u zajednici polazi od
pretpostavke da nam nisu uvek potrebni nov€ani
resursi za realizaciju aktivnosti, ve¢ da u zajednici
postoji dovoljno resursa i potencijala za realizaciju
akcija. Clanovi zajednice mogu resursima koje
poseduju, bez obzira na svoju starosnu dob, pol,
nacionalnu i versku pripadnost i obrazovanje,
doprineti reSavanju problema i razvoju zajednice.

AKTIVIZAM

Udruzeni gradani mogu bolje iskoristiti resurse u
zajednici ako ih prvo popiSu a zatim analaziraju i
odrede ko im moZe pomoci da ih najbolje iskoriste
za promenu za koju se zalazu.

Ljudski resursi. Gradani koji Zive u zajednicama
poseduju razli€ita znanja, vestine i sredstva
potrebne udruzenim gradanima za realizaciju
aktivnosti. Neophodno je da pre svega mapiramo
grupe i pojedince u zajednici koji imaju neophodne
vestine i znanja (npr. pravnike, dizajnere, IT
struCnjake itd.). Potrebno je da ustanovimo i
najbolji naCin koris¢enja tih resursa za razvoj
zajednice i reSavanje problema. Pored informacija
0 znanjima i veStinama, potrebno je prikupiti i
informacije o tome da li su osobe aktivne u radu

u zajednici, koje teme ih posebno zanimaju itd.
Vazno je doci i do kontakt podataka osoba koje su
nam potrebne za realizaciju aktivnosti.
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Resursi drugih aktera. Cesto drugi akteri mogu
posedovati resurse koji su nam neophodni za
realizaciju aktivnosti. Druga udruzenja gradana i
neformalne grupe Cesto imaju prostore u kojima je
moguce realizovati manje aktivnosti (npr. sastanke
tima), volontere, koji mogu biti vazan resurs za
realizaciju akcija u zajednici, baze podataka ili
tehnoloSke resurse (kompjuteri, Stampaci, nalog
na Zoom platformi itd.). Poslovni sektor i ustanove
imaju znacCajne resurse, kao Sto su prostor, strucno
znanje, oprema i novac, koji mogu biti znacajni

za realizaciju akcija u zajednici. Veoma je bitno
graditi partnerske odnose u zajednici, posebno s
drugim udruzenjima i neformalnim grupama.

OkruZenje kao resurs. Javni prostori i prirodno
okruZenje mogu biti znacajan resurs za realizaciju
akcija u zajednici. Parkovi, trgovi, obale reka i ulice
mogu se dobro iskoristiti kao prostor za realizaciju
raznih vrsta aktivnosti (sastanaka, tribina,
komsijskih razgovora, postavljanja Standova

itd.). KoriS¢enjem okruZenja kao resursa mogu se
smanjiti troSkovi i realizovati aktivnosti koje Ce biti
originalne i pristupacne ve¢em broju ljudi.
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Posebno je vazno naglasiti da pored navedenih
resursa udruZeni gradani mogu Koristiti i kampanje
za prikupljanje novcanih sredstava direktno od
zajednice, pojedinaca i pravnih lica. Kampanje
mozZete realizovati samostalno u zajednici ili
koristiti neke od postojecih platformi (npr.
www.donacija.rs), koje ¢e vam obezbediti i stru¢nu
podrsku u prikupljanju sredstava.



http://www.donacija.rs
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Primer akcije koja je koristila isklju€ivo resurse u zajednici

SOLIDARNA AKCIJA .DEDA MRAZ 1 BOZIC BATA NA TOCKOVIMA®

Tokom 2020. godine, nakon podr3ke koju je pruZila Fondacija ,Jelena Santi¢®, organizovan je i opremljen

i prostor Alternativnog kulturnog centra ,,Poligon* u Kosjeri¢u. AKC ,,Poligon“ je zami$ljen kao samoodrZivi

prostor, mesto okupljanja i platforma angaZovane kulture i usmeren na kreiraranje druStvenih promena i razvoj

i zajednice. Jedna od prvih javnih aktivnosti u prostoru AKC ,,Poligon“ realizovana je krajem 2020. i pocetkom

i 2021. godine. Saradnja i udruzivanje resursa vise lokalnih udruzenja — UG StartHub, AMK ,,DZiponje* i UG

»K-Town Group* — imali su za cilj podrSku deci iz ruralnih podrucja opStine Kosjeric. 1z razgovora s meStanima

i iz ruranih delova opstine aktivisti su saznali da u selima postoji veliki broj dece koja su slabijeg materijalnog
stanja i koja nemaju mogucnost da dobiju novogodisnje paketice. Inicijalni plan akcije je bio da se nabavi i,

i buduci da je konfiguracija terena takva da je sneg tokom zime veliki i da putevi do ku¢a mestana nisu prohodni,
dzipovima distribuira pedeset paketi¢a za decu predSkolskog i mladeg osnovnoSkolskog uzrasta, kao i za

i porodice s troje i viSe dece. U okviru ove kampanje, u prostorijama AKC ,,Poligon* aktivisti i aktivistkinje viSe

i udruZenja su skupljali paketice koje su donosili gradani Kosjeric¢a. U pitanju su bile nove ili oGuvane knjige, i
igracke, skolski pribor, a gradani su mogli da doniraju i slatkise. Pored toga, u okviru kampanije je bila ostavljena
i i mogucénost da gradani i privredni subjekti doniraju i novéana sredstava za kupovinu paketi¢a za decu sa :
seoskih podrucja opStine. Mnogobrojni gradani i firme su donirali paketiée i novac. Ukupno je prikupljeno

i resursa za 121 paketic priblizne vrednosti 1.400,00 dinara po paketi¢u. Ukupna vrednost svih paketica je

i bila 169.400,00 dinara. Gradani, privrednici i firme donirali su u novcu 121.020,00 dinara, dok je vrednost
donacija u vidu igraCaka, Skolskog pribora, knjiga i slatkiSa procenjena na 48.300,00 dinara. Volonteri su

i spakovali pojedinacne paketice, uz Cestitku koju je nacrtala i napisala jedna Sestogodisnja devojcica. Uz pomo¢
¢lanova AMK ,,DZiponje*, koji su bili obuceni kao Deda Mrazovi, ukupno 121 paketi¢ je donesen na kuc¢ne adrese

i dece u dvanaest sela — Seca Reka, Zarici, Tmu3a, Polosnice, Varda, MakoviSte, GodeCevo, Plosku, Ruda Bukva,
Jakalj, DivCevica, Galovi¢a — kao i porodicama s troje i viSe dece s teritorije Kosjerica.

Posebno treba istaci da je celokupan sadrZaj paketi¢a (knjige, Skolski pribor, igracke, slatkisi) bio kupljen od

i dobavljaca u Kosjeri¢u po sniZzenim cenama i da su svi resusi nabavljeni u zajednici. Takode, prvobitno je bilo i
! planirano da se akcija nazove ,,Deda Mraz na tockovima®, ali je zbog tradicionalnog dela zajednice u naziv dodat
i BoZi¢ Bata kako bi u akciju bio ukljucen veci broj ¢lanova zajednice. Ista akcija je ponovljena i 2022. godine s
i jo$ veéim uspehom.
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lizaciia akeii o dnic

Realizacijom akcija u zajednici udruZeni gradani
sprovode u delo plan aktivnosti koji su ranije
pripremili i teze postizanju postavljenih ciljeva.
Ukoliko je problem dobro analiziran i ukoliko

su ciljevi i plan aktivnosti dobro postavljeni,
realizacija akcija u zajednici ¢e biti prijatna

za Citav tim. Aktivnosti treba da se sprovode u
pozitivnoj i prijatnoj atmosferi i bez trzavica medu
Clanovima tima koji ih realizuje. Bitno je da se
Clanovi tima drZe jasne podele zaduzenja, ali i da
se medusobno pomazu ukoliko imaju problema u
realizaciji aktivnosti. Veoma je vazno da iskazemo
zahvalnost svim osobama koje doprinose realizaciji
aktivnosti — i ¢lanovima tima i gradanima koji
ucestvuju u akcijama. Nije samo bitno stici do cilja,
bitan je i naCin kako cilj postizemo.

Tokom realizacije aktivnosti neophodno je
obezbediti dobru razmenu informacija medu
Clanovima tima i posebno treba pratiti Sta se
deSava u okruzenju. Takode, treba biti spreman za
brzu reakciju u slucaju da stvari ne idu po planu ili
ako je potrebno realizovati nove aktivnosti u skladu
sa spoljasnjim okolnostima.

34

Tokom realizacije akcija treba imati u vidu sledece:

JaCanje tima. Tokom realizacije akcija udruzeni
gradani Ce jaCati svoj tim i kroz uceSée postojecih
Clanova tima i kroz ukljuCivanje novih osoba u tim.
Tim ¢e nakon projekta biti spreman za nove izazove
i delovanje u zajednici.

PronalaZenje saradnika i partnera. U realizaciji
aktivnosti trudimo se da pronademo saradnike
i partnere, koji mogu biti pojedinci ili grupe. Na
primer, ukoliko se aktivnosti realizuju u seoskoj
zajednici, bitno je da uklju¢imo mestane koji ¢e
nam pomoci u organizovanju tribine ili zbora
gradana.

Rad na mobilizaciji zajednice/ukljucivanju
gradana i gradanki. Uvek se trudimo da u naSe
aktivnosti ukljuimo druge Clanove zajednice,
posebno osobe koje su direktno pogodene
problemom. Na primer, ukoliko se bavite
temom obezbedivanja besplatnih vrti¢a za decu
samohranih majki, postaracete se da one ucestvuju
na okruglim stolovima i javnim dogadajima.
Aktivno uceSce stanovnistva u akcijama je vazno
zato Sto na taj nacin udruZeni gradani dobijaju na
kredibilitetu u zajednici i istovremeno osnazuju
ugrozene grupe pogodene odredenim problemom
da se bore za svoja prava.

Promocija/saradnja s medijima. Tokom
realizacije aktivnosti neophodno je obezbediti
promociju kako bi informacije o aktivnostima stigle
do Sireg kruga ljudi. U tome su narocito korisne
druStvene mreze. Medijima treba slati izveStaje o
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svakoj realizovanoj aktivnosti, Cak i ako novinari
nisu bili prisutni.

Saradnja s drugim akterima u zajednici.
Obezbedivanje saradnje s drugim akterima u
zajednici moze znatno olak3ati postizanje cilja. Na
primer, ukoliko se bavite unapredenjem polozaja
osoba s invaliditetom, vazno je da na okruglom
stolu koji organizujete, govori osoba iz opStine koja
se bavi socijalnim pitanjima. Na taj nacin nadlezne
institucije Ce iz prve ruke saznati za problem kojim
se bavite i za reSenja koje predlazete.

Tokom realizacije aktivnosti konstantno sprovodite
monitoring, to jest pracanje aktivnosti. Budite
spremni da ukoliko se okolnosti promene ili
aktivnosti ne ispunjavaju planiranu svrhu, brzo
reagujete i modfikujete svoje aktivnosti.

AKTIVIZAM

45 Procena qupha

Nakon realizacije aktivnosti u zajednici neophodno
je da napravimo procenu uspeha kako bismo mogli
da analiziramo:

da li smo postigli oCekivanu promenu u
zajednici;

koje rezultate smo postigli u zajednici;

koje aktivnosti smo realizovali dobro;

Sta smo mogli drugacije da uradimo;

Sta su bili neocekivani rezultati nasSih aktivnosti.

Da bi aktivnosti mogle da se prate i da se njihovi
efekti ocenjuju, potrebno je da se unapred odrede
pokazatelji u odnosu na koje ¢e se meriti da li
je akcija uspeSna i da li je doSlo do ocekivane
promene u zajednici. Za svaku planiranu aktivnost
potrebno je postaviti bar jedan pokazatelj
uspesnosti, koji treba da bude merljiv. Na primer,
ukoliko organizujemo
tribinu o pravima mladih,
jedan od pokazatelja ¢e
biti broj mladih koji su
ucestvovali na tribini.

Pored definisanja
pokazatelja potrebno
je pripremiti nacin
kojim ¢emo dolaziti do
podataka. Cesto je do
podataka jednostavno
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dodi jer su podaci lako dostupni ili uocljivi (npr.
broj osoba na javnom skupu, broj FB postova o
akciji itd.). Ipak, nekada je teZe doci do podataka
I meriti uspesSnost akcija u zajednici. Na primer,
ukoliko Zelimo da merimo promenu stavova ljudi
0 osobama s inaviliditetom, treba dobro razmisliti
0 tome Sta su pokazatelji koji mogu ukazati na
promenu stava zajednice.

Procena i analiza uspeha ¢e nam posluZiti da bolje
sagledamo naSe jake i slabe strane i da radimo

na njihovom unapredenju za buduée aktivnosti u
zajednici. Posebno je vazno da uspehe nasih akcija
podelimo sa zajednicom jer na taj nacin gradimo
poverenje i osnazujemo ljude u uverenju da su
promene moguce.

diutivani I

u akcije u zajednici

Akcije u zajednici se pokre¢u zbog pobolj$anja
kvaliteta Zivota gradana u zajednici i zbog toga
je ukljucivanje gradana u aktivnosti preduslov

36

uspeha. Bitno je ukljuciti gradane u sve faze
delovanja, od prepoznavanje problema, preko
postavke ciljeva, do realizacije akcija.

Da bi se gradani ukljucili u akcije koje se realizuju
u zajednici, potrebno je da budu informisani o
temi ili problemu kojim se bavimo i da razumeju
njihovu vaznost. UobicCajna zabluda aktivista je da
je tema kojom se bavimo poznata €itavoj zajednici.
Gradani Cesto ne znaju dovoljno o problemima

koji su oCigledni i potrebno je uloziti vreme, kao

i druge resurse, u informisanje ljudi. Ukoliko
ocekujemo da se ljudi prikljuce nasim akcijama, oni
moraju razumeti problem kojim se bavimo, zasto je
njegovo reSavanje vazno, kao i da je dati problem
moguce reSiti. Kada govorimo o problemu u
zajednici, vazno je da jasno artikuliSemo i reSenje.
Ukoliko ne ponudimo reSenje za problem, gradani
nece biti spremni da se ukljuce jer nece razumeti
Sta treba da urade da bi problem bio reSen.

Da bi se gradani ukljucili u aktivnosti u zajednici,
vazno je da imaju poverenje u pokretaCe aktivnosti.
Bitno je razumeti da se poverenje gradi postepeno i
da ga je tesko steci, a lako izgubiti. Gradani Ce steci
poverenje u one udruzene gradane koji se bave
problemima vaZznim za zajednicu, koji su istrajni i
koji vode akcije do njihovog resenja.

Preduslov za ukljuCivanje gradana su znanje o
gradanskim pravima, poStovanje ljudskih prava i
poStovanje razliCitosti.
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| L udiufivani I i

zajednicli

Treba da budemo svesni izazova u ukljucivanju
gradana i da naSe aktivnosti planiramo tako da
otklonimo glavne prepreke za ukljuCivanje gradana.
Najc¢esCi izazovi u ukljuCivanju gradana su:

nedovoljna informisanost,
nezainteresovanost,

apatija,

neverovanje gradana u mogucnost promene,

neverovanje u sopstvene moguénosti i u
sopstvenu moc.

v

el I e dnicio

Treba imati u vidu Sta tano pokrece gradane.
Prema dostupnim istrazivanjima, izmedu 251 30
procenata gradana je spremno da se aktivira zarad
promena u lokalnoj zajednici. Gradane na aktivnost
pokrecu:

Problemi u zajednici. Ljudi Zele da se prikljuce
akcijama za reSavanje problema ako znaju i
razumeju problem kojim se udruzeni gradani bave.
Na primer, deo gradana Ce se prikljuciti ¢iS¢enju
parkova zato Sto ih pokrece briga za Zivotnu
sredinu.

AKTIVIZAM

Briga za druge. lako su suoceni sa svojim
Zivotnim izazovima i problemima, ljudi imaju
potrebu da pomognu drugima. Ukoliko im udruzeni
gradani jasno objasne svrhu i koristi koji ¢e imati oni
koji su pogodeni problemom, gradani u zajednici ¢e
biti spremni da se aktiviraju i ukljuce u akcije.

Li¢ni motivi. Na ukljucivanje u rad na
promenama u zajednici ljude pokrecu i li¢ni motivi.
Na primer, ljudi koji imaju osobe s invaliditetom
u svojoj bliZzoj okolini jasnije ¢e razumeti vaznost
aktivnosti usmerenih na poboljSanje polozaja
osoba s invaliditetom i bi¢e spremniji da se u te
aktivnosti ukljuce.

Pripadnost zajednici. Ljudi vole da pripadaju
zajednici, da budu deo tima. Veoma je bitno da
akcije budu isplanirane tako da ljudi osete da
su deo zajednice koja pokrece promene. Naziv,
brending i simbol akcije koju pokrecete treba da
budu takvi da navedu ljude da Zele da budu deo
vase zajednice.

Osecaj da neSto mozemo promeniti. Neophodno
je da aktivnosti kojima se bavimo, vode do reSenja.
Bitno je da realno sagledamo teme u zajednici
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kojima ¢emo se baviti i da odaberemo one za koje
moZemo ponuditi konkretno i izgledno reSenje.
Takode je vazno da kada neki problem reSimo, taj
uspeh podelimo s gradanima u zajednici jer ljudi
vole da budu deo zajednice koja postiZze promene.

Kada Zelimo da uklju¢imo gradane u naSe akcije,
treba da imamo u vidu svaki od navedenih
aspekata, a ne da radimo samo na nekima od njih.

| 1 dliuivans I

Kada radimo na ukljucivanju gradana u akcije u
zajednici, treba da imamo u vidu kljucne korake u
tom procesu.

INFORMISI

v

MOTIVISI

v

MOBILISI

v

POKRENI NA AKCIJU

1. Informisanje

Informisanje omogucava da gradani dobiju
adekvatne podatke o problemu ili temi kojima se
bavimo, podsti¢e razumevanje vaznosti teme i
znaCaja reSavanja problema. lako Cesto polazimo
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od pretpostavke da su problemi ili teme kojima

se bavimo u zajednici poznati svima, realnost

je drugacija. Gradani su Cesto suoceni s licnim
izazovima i nemaju vremena da se dublje upoznaju
s problemima i klju€nim potrebama u zajednici.
Neophodno je da uloZimo vreme i resurse u
informisanje gradana, posebno onih kategorija koje
su direktno pogodene problemom. Informisanje je
preduslov gradanskog aktivizma i osnova za sve
druge oblike gradanskog ucesca.

2. Motivisanje

Kada su ljudi dovoljno informisani o problemu
kojim se bavimo, neophodno je da ih motivisemo
da se ukljuce u reSavanje tog problema u zajednici.
Motivacija ljudi za reSavanje problema moZe biti
raznolika: problem u zajednici, briga za druge, licni
motivi, pripadnost zajednici itd. Najvec¢i motivator
za gradane je osecaj da neSto mogu da promene.
Vazno je da ljude uverimo da je problem reSiv i da
je moc za reSavanje problema u njihovim rukama.
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Ne treba nijednog trenutka zaboraviti da u svakoj
zajednici jedina izvorna moc¢ pripada gradanima.

3. Mobilisanje (uklju€ivanje)

Kada su gradani informisani i kada imaju oseéaj da
u svojoj zajednici neSto mogu da promene, sledeci
korak je da ih uklju¢imo u aktivnosti u zajednici.
Ukljucivanje gradana je kljucno u svim fazama —
od prepoznavanja i analize problema i potreba

u zajedinci preko uc¢eSc¢a u odabiru adekvatnih
reSenja do realizacije akcija.

4. Pozivanje na akciju

Da bi se ukljucili u aktivnosti, ljudi moraju jasno
znati kako to da ucine. Ukoliko vam je bitno da

se ljudi ukljuCe u ulicne akcije, bitno je da ih
pozovete da dodu u tacno odredeno vreme na
jasno odredeno mestu i s jasnom svrhom. UdruZeni
gradani u zajednici Cesto pozivaju na podrsku a da
ne navedu jasno nacin podrske, pa ljudi ne znaju
Sta treba da urade kako bi podrzali akciju. Uvek
jasno navedite Sta svaki ¢lan zajednice moze da
uradi da bi problem

kojim se bavite,

mogao da bude resen.

Nekada cete od ljudi

traziti da potpisu

peticiju koja Ce biti

upucena donosiocima

odluka u zajednici,

nekada je bitno da se

pojave na protestu

AKTIVIZAM

kako biste pokazali da postoji kriticna masa koja
se protivi zatvaranju doma kulture u vasoj sredini
itd. Uvek budite kristalno jasni i dobro isplanirajte
nacine ukljuCivanja gradana u reSavanje problema
u zajednici.

tari 72 odahir nating ukdiéivan

gradana

Nacini ukljucivanja gradana u aktivnosti u zajednici
mogu biti raznoliki. Uvek treba imati u vidu da ne
postoji sveobuhvatna i precizna lista naCina za
ukljucivanje gradana i da odlu¢ujuéu ulogu ima
kreativnost udruzenih gradana.

Nekada ¢ete organizovati javne skupove, uli¢ne i
gerila akcije u zajednici da biste informisali ljude
0 problemu koji je neophodno resiti. MoZda Cete
organizovati kafe s komsijama jer vam je bitno da
detaljnije ispitate problem i da saznate stavove
ljudi o0 odredenim temama u vaSem kvartu ili

selu. Ukoliko vam je cilj da utiCite na odredene
donosioce odluka da usvoje javne politike na
teritoriji vaSe lokalne zajednice, izvesno je da

Cete organizovati tribine, okrugle stolove, fles
mobove ili éete organizovati slanje pisama i poziva
institucijama u ime gradana. Ukoliko imate za cilj
povecanje broja kulturnih sadrZaja u zajednici,
verovatno Cete organizovati radionice, koncerte,
performanse u javhom prostoru, javne razgovore s
gradanima itd. VaSe aktivnosti mogu biti usmerene
i na digitalni aktivizam (objavljivanje haStagova,
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peticija, mimova na druStvenim mrezama itd.). U
nekim slucajevima bicete prinudeni da organizujete
i proteste, blokade ili bojkot odredenih proizvoda
kako biste ukazali na hitnost reSavanja problema

u zajednici. Cesto Gete organizovati i javne akcije,
koje Ce istovremeno doneti korist zajednici
(Cis¢enje parkova, farbanje decjih igralista,
sredivanje korita reka itd.) i poslati poruku o
vaznosti teme kojom se bavite (npr. unapredenje
polozaja mladih u vasSoj zajednici).

lako ne postoji konacna lista nacina za ukljucivanje
gradana, imajte na umu sledece klju¢ne faktore:

Kontekst (pre svega zajednica u kojoj delujemo).
Kada biramo nacine ukljuCivanja gradana,
pre svega treba da imamo u vidu kontekst, to
jest zajednicu u kojoj delujemo. Neée biti isti
nacini ukljucivanja ljudi u seoskim i u urbanim
zajednicama. U seoskim zajednicama ¢emo
viSe koristiti naCine koji su prilagodeni zZivotu i
radu na selu, kao Sto su kafa s komSijom ili zbor
gradana, a manje tehnike kao Sto su okrugli sto,
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ulicna akcija itd. Takode treba uzeti u obzir i
koliko je zajednica u kojoj delujemo, otvorena

ili konzervativna. U tradicionalnim zajednicama
necemo koristiti nacine koji su otvoreniji jer nam
se moZe desiti da umesto da se aktiviraju u vezi s
temom, pripadnici zajednice viSe paznje posvete
naSim nacinima aktiviranja ljudi.

Problem kojim se bavimo. Odabir nacina
ukljucivanja gradana Ce zavisiti od problema kojim
se bavimo i od cilja koji Zelimo da postignemo.
Ukoliko se bavimo temama koje imaju za cilj da
ozive kulturne sadrZaje u zajednici, koristicemo
nacine koji su prilagodeni tim temama (kreativne
radionice za mlade, foto-konkurs usmeren na prikaz
znamenitih kulturnih lokacija u nasoj zajednici
itd.).

Koje gradane Zelimo da uklju€imo. Nacini
ukljucivanja nece biti isti za mlade i za stare,
za ljude iz urbanih sredina i one iz ruralnih, ako
Zelimo da uklju€imo osobe s invaliditetom, nacini
¢e biti prilagodeni njima itd. Bitno je naglasiti da
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udruzeni gradani mogu u svoje akcije ukljuciti
raznoliku populaciju, ali ¢e smisliti specificne
nacine ukljucivanja ljudi prilagodene ciljnoj publici
koju Zele da aktiviraju (npr. druzenje u gradskom
parku za starije sugradane, muzicki dogadaji za
mlade, kviz znanja za ucenike Skola itd.).

Sta tatno Zelimo da postignemo ukljucivanjem
gradana. Nece biti isti naCini ukljuCivanja gradana
ako zelimo da utiCemo na javne politike ili ako
Zelimo da kreiramo kulturne dogadaje u zajednici.
Na primer, ukoliko Zelimo da utiCemo da se iz
lokalnog budzeta izdvoje sredstva za kulturne
sadrZaje za mlade, naSe tehnike ukljucivanja
gradana Ce biti usmerene na ubedivanje odbornika
da u lokalnom budzetu opredele sredstva za
kulturu. Mozemo predvideti peticije, kulturne
javne akcije mladih ispred lokalnog parlamenta
i druge akcije koje treba da ubede donosioce
odluka u vaznost odobravanja sredstava. S druge
strane, ukoliko je cilj nade akcije da kreiramo vise
kulturnih sadrzaja u zajednici, planiratemo razne
aktivnosti koje ¢e imati za cilj da se gradani ukljuce
u kreiranje kulturnih sadrZaja (pesnicke veceri,
muzicki dogadji za omladinske lokalne bendove
itd.).

Kapaciteti i resursi kojima raspolazemo.
Kada planiramo da uklju¢imo gradane, posebno
moramo imati u vidu kapacitete i resurse
kojima raspolazemo. Vazno je da budemo svesni
koliko ljudi imamo u timu, kolika je njihova
raspolozivost za rad na akcijama u zajednici i
posebno koje vestine poseduju. Ukoliko planiramo

AKTIVIZAM

da organizujemo dve uli¢ne akcije nedeljeno,
treba da realno procenimo da li u svom timu
imamo osobe koje znaju i mogu da se dva puta
svake nedelje bave logistikom, sadrzajem uli¢nih
akcija, komunikacijom s medijima itd. Ukoliko

te resurse nemamo, treba razmisliti o tome da
organizujemo jednu ulicnu akciju mesecno jer za
to moZda imamo dovoljno internih kapaciteta.
Vazno je da organizujemo aktivnosti za koje
imamo resurse. TeSko da éemo moci da napravimo
muzicki festival u zajednici ukoliko nemamo
novac za iznajmljivanje bine i ozvucenja, za
plaéanje bendova i osoba koje ¢e raditi muzicku
logistiku itd., ali mozda imamo dovoljno resursa da
napravimo piknik u parku, gde ¢e nastupiti lokalni
akusticni bend bez ozvucenja.
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Kako i zaSto koristimo kreativne procese u aktivizmu

U aktivistickom okruzenju u Srbiji postoji na
desetine neprofitnih inicijativa koje, koristeci
kreativne procese, transformiSu pojedince s
kojima rade, ali i Citave zajednice. Pristup koji
biraju, omogucava im da dodu do ljudi koji Zive

......

.....

poveZu. Bilo da se bave savremenim cirkusom,
biblioterapijom ili angaZzovanim pozoristem, svi
su na istom zadatku — da drustvo u celini uCine

.....

Ljudi koji su pokretaci zajednica najceSce su
zapoceli svoj aktivisticki rad jer su, upoznavsi

tehnike koje danas koriste, i sami iskusili promenu.

U druStvu u kom vrlo ¢esto ne znamo ni imena
komsSija na naSem spratu u zgradi, ti pojedinci
su se odlucili da deluju suprotno dominantnim
tendencijama — atomizovanosti drustva i
samodovoljnosti pojedinca.

Kreativne procese mozemo definisati kao cikluse
grupnog rada u kojima tim koristi razliite

alate iz oblasti umetnosti i kulture za reSavanje
konkretnih problema u lokalnim zajednicama.
Umetnost razumemo u najSirem smislu — kao bilo
koji oblik kreativnog izraZzavanja koji omogucava
da napravimo otklon od svog iskustva i stavova i
sagledamo Siru sliku, a zatim i na¢inimo korake
ka promeni (viSe 0 ovoj temi pogledati u tekstu
Nine Mihaljinac u priruc¢niku). Ovakva promena
perspektive dovodi u pitanje druStvene norme u
koje smo uronjeni i daje nam slobodu da bar svoje
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neposredno okruzenje uredimo na drugacijim
temeljima. Kao ni kroz istoriju umetnosti, ni u
ovom slu€aju  umetnost nije cilj sama sebi, ve¢
su u fokusu procesi koji se deSavaju, doprinos
promenama u drustvu kojima tezimo i zajednistvo
koje nas iznova opominje da zajednice mozemo
razvijati samo zajednickim angazmanom udruzenih
gradana i gradanki.

Kreativni proces ima nekoliko komponenti i to su:

definisanje konkretnog problema ili pitanja
kojim Zelimo da se bavimo, zajedno s ljudima kojih
se taj problem ili pitanje tiCe,

objedinjavanje zajednickih resursa (ljudi,
znanja),

provlacenje svih aspekata kroz reSeto/alat koji
koristimo,

zaokruzivanje procesa kroz ostvarivanje
zajednicCkog rezultata.

Jedan kreativni proces moZe se sastojati od viSe
manyjih, pri Cemu svaka pojedinacna aktivnost

ima sli¢an sled koraka. Prakse u kojima je ljudima
omoguceno da ostave svoj trag, uce ih da je njihovo
miSljenje o druStvu vazno na svakodnevnom nivou,
a ne samo jednom u Cetiri godine kada treba da
zaokruZe broj na glasackom listicu.

Aktivista ili umetnik koji radi sa zajednicom
najcesce je facilitator, bilo da radi s Citavom
lokalnom zajednicom ili s malom grupom ljudi.
Kompetentnost facilitatora nije nuzno zasnovana
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na formalnim kvalifikacijama, vec je pre svega
rezultat iskustva ste¢enog u radu s ljudima i
sposobnosti facilitatora da usmeri proces i stvori
atmosferu u kojoj ¢e svaki ucesnik biti raspolozen
da doprinese ostvarivanju zajednickog cilja. Tako
organizovan rad spreCava rigidnost u misljenju i
otvara mogucnost za kreativnost i inovacije.

Zbog toga je neophodno da rad pociva na
solidarnosti i participativnosti. Insistiranje na ovim
vrednostima podrazumeva da smo svesni da ako
Zelimo da ljudi ucestvuju u procesu, moramo da
poznajemo okolnosti iz kojih dolaze i prilagodimo
im pristup. Svaki put kada dete ili odrasla osoba

iz prostorije izade s ve¢im samopouzdanjem,
osecanjem pripadanja ili vlasniStva nad procesom,
proizvodimo efekat snezne kugle — prvi korak
moZda je dovodenje drugara da se i oni oprobaju,
dok dugorocno gradimo buduce pokretace
zajednice.

NaSa odluka da podrzimo bas ovaj tip inicijativa
pociva na Zelji da saCuvamo uspomenu na rad
balerine i aktivistkinje Jelene Santi¢ (1944-2000).
U ratnom okruZenju, ona je prelazila iz jedne svoje
uloge u drugu — iz umetnicke u aktivisticku — kako
bi pomogla ljudima koji su izbegli iz svojih domova
i proizvela reSenja koja bi ih dovela u bolji polozZaj.
U mirnodopskim uslovima, ljudi koji imaju sli¢ne
uloge mogu unaprediti kvalitet zivota u svojim

AKTIVIZAM

zajednicama baveci se konkretnim problemima i
radeci sa gradanima a ne za njih.

U nastavku ¢emo vam predstaviti neke od

inicijativa od kojih smo i sami imali prilike da
ucimo.

Hor

Kreativne tehnike se koriste kao sredstvo i za
povezivanje i za inkluziju ranjivih grupa. One
stvaraju atmosferu poverenja i zajedniStva,
podsti¢u samoosves€ivanje i pruzaju prostor

za izrazavanje i sopstvenih potreba i potreba
zajednice. Jedna od takvih tehnika koje je Fondacija
Jelena Santi¢“ podrZavala, jeste horsko pevanje,
koje predstavlja bezbedno mesto za decu romske
nacionalnosti, gde se mladi i deca ose¢aju dovoljno
sigurni da izraze svoje emocije i potrebe na
kreativan nacin.

Hor i horske radionice predstavljaju bezbedno
mesto gde se spajaju sve populacije; to je mesto
gde se Cuje jasna poruka da su svi ljudi jednaki i da
svi imaju jednaka prava. Kroz pesmu se ukazuje na
to da je svaki Clan bitan za razvoj zajednice. Mladi
lako prihvataju kreativne tehnike i pristupe kao Sto
su hor i muzika.

Ljudima koji drugacije nemaju priliku da se sretnu,
hor kao format omogucava da zajedno provedu
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vreme, uce jedni od drugih i upoznaju jedni

druge kroz muziku i raspevanost na vrlo prijatan i
spontan nacin. Povezivanjem dece i odraslih, kroz
prijateljstvo i uzajamnu podrsku, odrasli imaju
priliku da deci budu pozitivan uzor. Za ranjivu
populaciju koja Zivi u vrlo nepodrzavajucem
okruzenju, kao Sto su neretko deca romske
nacionalnosti, veoma je vazno da postoje odrasli
koji mogu pruziti zdrav i dobar primer koji nove
generacije mogu da slede, Sto utiCe na razvoj

kognitivnih i psihosocijalnih vestina dece i mladih.

Istvremeno, benefiti postoje i za odrasle jer
zajednicki i ravnopravan rad s decom omogucava
odrasloj osobi da se poveze sa svojim unutrasnjim
detetom, Sto nadalje budi jos viSe kreativnosti i
empatije u zajednici.

Hor kao kreativna tehnika nije samo pevanje

i Citanje nota. To je mesto gde se deca i mladi
susrecu s mnoStvom drugih edukativnih sadrzaja,
medu kojima je jedan od najvaznijih interkulturno
ucenje. Hor je mesto gde, kroz razne radionice i
razgovore, zajednica dobija priliku da se upozna

s drugim jezicima i kulturama. Na taj nacin se
zajednici priblizava veliki znacaj multikulturnosti i
solidarnosti.

U psiholoskoj literaturi se navodi da rani obrasci
povezivanja kreiraju unutrasnje mape koje
odreduju naSe veze tokom Zivota, ocrtavajuci ne
samo naSa ocekivanja od drugih vec i to koliko

Isidora Petrovi¢ i Mirjana Akovi¢

utehe i zadovoljstva mozemo doziveti u njihovom
prisustvu, Sto je kljucno za zdrav razvoj dece i
mladih, naroCito grupacije koja nema stimulativno
okruzenje koje moze to da im pruzi. Zato je vazno
da postoje ovakva mesta okupljanja i povezivanja
kroz kulturu i umetnost.

U knjizi Telo sve beleZi dr Besel A. van der Kolk piSe
o0 obnavljanju sinhroniciteta, koji podrazumeva
da su mape naSih odnosa urezane u emocionalni
mozak i da se ne mogu prepraviti jednostavnim
razumevanjem nacina na koji su stvorene. Biti
sinhronizovan sa sobom i s drugima zahteva
integraciju nasih Cula — vida, sluha, dodira i
ravnoteze. Ukoliko se to nije dogodilo nakon
rodenja i tokom ranog detinjstva, bi¢e poveéana
mogucnost kasnijih problema sa senzornom
integracijom (za koje trauma i zanemarivanje
svakako nisu jedini uzroci).

U jednom trauma centru razvijeni su programi za
ojaCavanje roditelja u povezivanju, dok su pacijenti
otkrili i mnoge druge nacine da sebe sinhonizuju,
medu kojima je i horsko pevanje, §to sve neguje
osecanje uskladenosti i zajednickog zadovoljstva.?

U svetu postoje mnogobrojna istrazivanja na

temu hora kao inkluzivne tehnike, dok je to polje

u Republici Srbiji manje razvijeno. U jednom
izraelskom istrazivanju koje se odnosi na inkluzivni
hor s decom koja imaju autizam, utvrdeno je da

2 Telosve belezZi, dr Besel A. Van der Kolk, PsiholoSko savetovaliSte ,,Mozaik", 2021.
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samo pevanje, ne nuzno u drustvenom kontekstu,
smanjuje anksiozonost i smiruje. Svrha Skolskog
hora je da detetu pruzi kanal za komunikaciju i
izrazavanje. Studija sprovedena na 600 Clanova
hora pokazala je da pevanje aktivira Sest
mehanizama koji mogu da unaprede zdravlje i
donesu emocionalno blagostanje. Ti mehanizmi su:
prilagodavanje i kontrola raspoloZenja, odvracanje
od svakodnevnih briga, smanjenje anskioznosti
kroz duboko disanje, smanjenje izolacije kroz
interakciju s drugima, smanjenje umora uz
povecanje budnosti i smanjenje pasivnosti usled
aktivnog uceSeca. Takode, utvrdeno je da osobe s
invaliditetom mogu da izraze jednaku sposobnost
kroz pesmu.®

U Srbiji, grupa ,,Art Aparat“* koristi hor kao
kreativnu inkluzivnu tehniku za romsku populaciju.
Takvim metodolodkim pristupom pripadnici tzv.
opSte populacije kroz aktivno uce$¢e u horu imaju
priliku da upoznaju romsku zajednicu i uce o
romskoj kulturi, dok s druge strane mogu da pruze
podrsku u osnazivanju i inkluziji romske dece i
mladih.

Cilj ,,Art Aparata“ je pre svega da kroz koriSéenje
kreativne tehnike kao Sto je hor, doprinese razvoju
psihosocijalnih i kognitivnih vestina dece, mladih
i odraslih. Uspeh u ostvarivanju tog cilja se ogleda

3 _https://voices.no/index.php/voices/article/view/2323/2078

4  https://artaparat.org/
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u individualnim promenama kod ucesnika, kao Sto
su:

razvijene radne navike,
razvijen odnos prema zajednistvu,

jacanje samopouzdanja.

| deca i mladi koji idu na horsko pevanje grupe ,,Art
Aparat” neretko stiZu iz nepodrzavajuce sredine, te
je svako od njih prinuden da vodi svoje licne borbe,
Sto dovodi do razdvajanja, a hor je tacka spajanja

I mesto gde im je dozvoljeno da budu onakvi kakvi
zaista jesu, gde imaju prostor za razvoj svojih
vestina. Posle dve godine redovnog dolaZzenja na
hor deca i mladi postaju ponosni na sebe Sto su
romske nacionalnosti, a to je jedan od vecih uspeha
ovakvog pristupa i metodologije rada.

Promene u Sirem kontekstu se ogledaju u tome
Sto su, kako smo u razgovoru s predstavnicom
LArt Aparata“ saznali, nastavnici Sirom Srbije
zainteresovani da se bave temama poput
diskriminacije i rasizma, ali su i izrazili potrebu za
podrskom kada je ova metodologija rada u pitanju.
Zato je sledeci korak da se ovakvi pristupi uvedu u
Skole, Sto bi predstavljalo jednu od najznacajnijih
promena i veliki uspeh, s obzirom na to da se od
Skole trazi da podrzi kreativnost kako bi se mladi
Sto bolje pripremili za Zivot koji ih Ceka. Promene
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su pocCele da se primecuju, sada je vreme za
podizanje javne svesti i konkretne korake.
LArt Aparat“cini grupa ljudi koji veruju da drustvo
moZe da bude pravedno, otvoreno i solidarno, a
muzika je za njih alat da do toga dodu. ,,Art Aparat®
kreira projekte koji koriste muziku kao alat za
edukaciju, psihosocijalno osnaZivanje i povezivanje
zajednice. UdruZenje je nastalo 2015. godine i ¢ine
ga umetnici, nastavnici muzike i eksperti iz oblasti
psihologije, omladinskog rada i drugih oblasti

koji rade na povezivanju i osnaZivanju zajednica,
produkciji razli¢itih umetnickih sadrZaja i edukaciji
nastavnika i omladinskih radnika.

Isidora Petrovi¢ i Mirjana Akovi¢

Paozoriste

PozoriSte kao kreativna tehinka ima za cilj da
podstakne demokrati¢nost druStva i toleranciju
prema razli¢itim nacionalnostima i kulturama i da
ukaze na razne drustvene probleme (npr. nasilje),
to jest da bude metod edukacije publike.

U Srbiji je istraZivanja koja se bave analizom moci
pozoriSta da se suprotstavi dominantnim politickim
ideologijama, sprovodila Milena Dragidevi¢ Sesic.
Maja Risti¢ u svom istraZivanju® govori o tome da
teorijski pristupi po kojima umetnost odrazava
drustvo, polaze od pretpostavke da nam umetnost
nesto o njemu saopStava. Ovakav pristup umetnosti
u sociologiji ima dugu i zna€ajnu istoriju. To ne
iznenaduje jer je njegov fokus upravo socioloski

— cilj je sticanje novih saznanja o drustvu. Svi
kreativni procesi u svrhu aktivizma imaju za cilj

da se prosiri svest o drustvu, da se prvenstveno
kod mladih formiraju prave vrednosti, da sve

Sto nauce, utiCe na njihov kognitivni i psiholoski
rast i razvoj. To najbolje objadnjava definicija
profesorke Milene Dragicevi¢ Sesi¢, koja navodi

da je osnovni cilj pozoriSne animacije da, delujuci
u jednoj sredini, uoci probleme svakodnevnog
Zivota stanovniStva i napravi predstavu o tome,
angazujuéi tako veci broj ljudi iz te sredine, i da
zatim tu predstavu izvodi prvenstveno na podrucju
te zajednice, nastojeci da se za vreme predstave

i nakon nje uspostavi kreativan povratni odnos,

5 https://scindeks-clanci.ceon.rs/data/pdf/0023-5164/2020/0023-51642069234R.pdf
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PRI

interaktivnost s publikom, koja je podstaknuta

da razmiSlja o problemima koji su svima
zajednicki i 0 moguc¢nostima da svojom li€nom ili
kolektivnom akcijom ucini neSto na prevazilazenju
svakodnevice.®

Fondacija ,,Jelena Santi¢* je do danas podrzala
viSe grupa koje pozoriste koriste kao metod za
drustveni aktivizam. Za potrebe ovog priru¢nika

naves¢emo primer pozorista ,,Patos” iz Smedereva.

Pozoriste ,,Patos* koristi tehniku koja se zove
interkulturno ucenje kroz dramu u kombinaciji

s kreativnim dramskim procesom. Ova tehnika
predstavlja prostor koji omogucava deci i mladima
da izraze svoje stavove, svoja razmisljanja i svoj

RUCNIK ZA KREATIVNI

AKTIVIZAM

ugao gledanja na svet. Cilj ove metode rada s
decom i mladima je da se podstakne njihova misao
kako bi izrazili svoj unutrasnji dozivljaj sveta, za
Sta nisu imali prilike u svakodnevnom zivotu, i da
im se pruZi Sansa da iza odredene uloge ili maske
ispricaju nesto Sto je njima posebno vazno, nesto
Sto ih tisti ili uzbuduje. Ovaj metod osnazuje
kritiCko misljenje.

Ova metodologija podrazumeva postojanje uticaja
socijalnog i ekonomskog raslojavanja drustva

i razliCitih stereotipa, kao Sto su rasni i eticki,

na rast i razvoj dece. Deca kroz igru i uCenje
razvijaju toleranciju na razlicitost. S obzirom

na danasnje dominantne represivne politike,

deca i mladi malo gde mogu da uce o toleranciji,
raznim kulturama i razli€itosti uopste. Zato je za
kognitivni i psihosocijalni razvoj mladih veoma
vazno da postoje ovakva mesta, koja su pre svega
bezbedna a zatim i edukativna. Takode, poznato
je da se usled uticaja savremenih informacionih i
komunikacionih tehnologija javlja problem kratke
paznje kod dece i zato danas osvajanje decje
paznje, vremena i poverenja predstavlja pravu
~umetnost“. Sve navedene Cinjenice ukazuju na
ogromnu vaznost postojanja kreativnih procesa,
koji predstavljaju suprotnost tradicionalnosti naseg
obrazovnog sistema.

6 Dragiéevi¢ Sesi¢, M., Umetnost i alternativa, Clio, Beograd,
2013.
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Metodologija rada koju koristi pozoriste ,,Patos",
ukljucuje preispitivanje sopstvenih stereotipa,
nakon Cega sledi kreativni dramski proces, u

kom voditelji radionica i deca, koristeci razliite
tehnike, razgovaraju o temama za koje nije
postojala svest o sopstvenom stavu niti o stavu
drugih, akroz priCanje i sluSanje ucesnici upoznaju
sebe i druge. Za ovu metodologiju nije neophodan
veC postojeci tekst jer ga ucesnici sami stvaraju
kroz sam proces i pricu, a na kraju materijal
preuzimaju dramaturzi, koji uobliCavaju tekst i tako
se stvara originalno scensko delo.

Ljudi Cesto nemaju priliku da se iskazu, Cesto ih
niko nista i ne pita, a posebno nemaju priliku da
pri¢aju o nekim bitnim stvarima koje se odnose
pre svega na njih. Upoznajuci sebe i druge na
radionicama, deca s vremenom osveste mnoge
bitne teme koje se ti¢u celog drustva i na taj nacin
razvijaju kriticko misljenje, Sto i jeste osnovni

cilj pozorista. Kako odrastaju, deca postaju
generatori za kreiranje i sprovodenje akcija za
uredivanje parkova, proteste, ¢iS¢enje zagadenih
javnih povrsina i reka itd. Glavna promena je
interesovanje tih mladih za zajednicu u kojoj Zive
i potreba da neSto menjaju nabolje. DuSan, mladic¢
s kojim smo saradivali, u ,,Patosu” je od osnovne
Skole, Sto ga je podstaklo da ostane u aktivizmu i
ucestvuje u raznim inicijativama dok mu pozoriste
ostaje jezgro aktivnosti. Njega vode idealisti¢an
pogled na svet i optimizam, koji mu daju snagu i

7  https:/www.patos.org.rs/
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motivaciju da nastavi da se bori za promene i bolje
drustvo.

Omladinsko pozoriste, Patos“’ osnovano je 1986.
godine i ima status vaZnog i uticajnog centra
neformalnog obrazovanja dece i mladih u Smederevu.
Aktivnim ukljuc¢ivanjem dece i mladih ,,Patos“ kroz
umetnost unapreduje interkulturni dijalog, podstice
kriticko misljenje i snaZnom kulturnom, edukativnom
I aktivistickom rutinom promovise inkluziju i rad s
mladima svih nivoa sposobnosti.

libli y

Kako strucnjaci iz oblasti mentalnog zdravlja
isticu, mentalno zdravlje u Srbiji je naruSeno kod
vecine stanovniStva i stoga se apeluje na udruzenja
gradana da aktiviraju sisteme podrske, animiraju
svoje zajednice i na taj nacin pruze pomoc i
podrsku zajednicama kako bi se prevazi$la kriza u
kojoj se svi nalazimo.

Takode je sve loSije i mentalno zdravlje
adolescenata i mladih. U Srbiji ¢ak 4,1% ukupnog
stanovniSta ima simptome depresije, 10,8%
ucenika navodi loSe raspolozenje, a 21,9%
prepoznaje osec€aj nervoze jednom nedeljno. S
obzirom na to da broj institucija koje bi omogucile
besplatnu pomoc i podrsku mladima nije dovoljan,


https://www.patos.org.rs/
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zaista je neophodno da se zajednica aktivira i

da se njeni pripadnici mobiliSu kako bi podrsku
pronasli jedni u drugima jer zajedniStvo dovodi do
blagostanja.

U toku pandemije koronavirusa psihoterapeuti

i psiholozi su sve viSe zauzimali javni prostor

i na taj nacin rusili predrasude o odlasku na
psihoterapiju ili psiholosko savetovanje. Istina

je da je napravljen veliki i znacajan korak u tom
domenu, ali se u manjim zajednicama Sirom Srbije
i dalje odrzava misljenje da je trazenje psiholoske
pomoci ,,sramota“. Stoga je neophodno naci nacin
da se pridobije poverenje zajednica, da se njihovi
pripadnici okupe i da se pruzi podrska i mladima
i odraslima. Srecom, i u psihoterapiji postoje
kreativni procesi i tehnike koji mogu na suptilan

i nedirektivan nacin da privuku mlade. Jedan od
takvih nacina je biblioterapija.

Smatra se da Citanje odredene literature moze
izmeniti Zivote ljudi. Kada knjizevnost ima

neku psihoterapijsku ulogu, mozemo govoriti 0
biblioterapiji.2 Biblioterapija se najlak3e definise
kao olakSavanje psiholoskog rasta i izleCenja
Citanjem. Postoje dve grane biblioterapije:
razvojna biblioterapija, koja se koristi u obrazovnim
okruzenjima kako bi se pomoglo deci i odraslima
da se bave zajedniCkim Zivotnim problemima, i
klinicka biblioterapija, koja podrazumeva upotrebu

8 https://scindeks.ceon.rs/article.aspx?artid=2217-902x1507053M

AKTIVIZAM

knjiga u kontekstu profesionalne terapije odredenih
poremecaja.

U okviru konkursa za donacije Hrabri iskoraci

u novim kulturnim praksama, Fondacija ,,Jelena
Santi¢* je podrzala jednu takvu ideju Seoskog
kulturnog centra ,,Markovac* (u daljem tekstu SKC
~Markovac"), koja je nazvana Terapija kulturom.

Terapija kulturom pored biblioterapije
podrazumeva i muzikoterapiju i filmoterapiju.
Za potrebe ovog prirucnika smo izdvojili
biblioterapiju, koju ¢emo jasnije definisati.
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Aktivstkinje iz SKC ,,Markovac®, iz sela Markovac
blizu Velike Plane, prvo su osnovale biblioteku

za svoju zajednicu. Program Terapija kulturom

je kreiran s ciljem da se maloj zajednici pruze
umetnicki programi koji ¢e uticati na unapredenje
mentalnog zdravlja i pokrenuti drustveni Zivot i
umrezavanje mesStana svih generacija. Prvobitna
ideja je bila da spoje biblioteku i psihologiju i

na taj nacin pruze jos$ jedan tip pomoci i podrske
svojoj zajednici. U selu koje broji oko 2000
stanovnika, to je izuzetno izazovan poduhvat.
Kako pokrenuti zajednicu i okupiti je oko neega
Sto ima veze s mentalnim zdravljem i Sto je novo?
Na samom pocetku nacin da se zajednici priblizi
terapija, bilo je osnivanje Citalackog kluba kao
mesta Citanja, priCanja i slusanja, kao bezbednog
mesta gde se razne generacije susrecu i povezuju
preko knjiga, analize tekstova i licnih prica.

Rezultati se ogledaju u promenama i na
individualnom planu i u Sirem kontekstu. S
vremenom, deca i mladi stiCu uverenost da

rade bitne stvari i da se neko ili neSto moze
promeniti i popraviti. Deca otvoreno pokazuju
zainteresovanost da jednog ona sama preuzmu
decji klub i da nekoj drugoj generaciji budu vodici.
Aktivizam koji se odnosi na rad s decom dobija
najvecu potvrdu kada stigne povratna informacija

od ucitelja da se promene vide i u dackim klupama.

9  https:/fjs.org.rs/kreativni-pogon-kreativno-cose/
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Seoski kulturni centar ,Markovac*je osnovan krajem
2020. godine. SKCM se zalaZe za dostupnost kulture,
obrazovanja i socijalnih usluga svim druStvenim
grupama, bez obzira na pol, etnicku pripadnost,
mesto stanovanja ili imovno stanje. U lokalnoj
zajednici ovaj cilj se ostvaruje kontinuiranim radom
Citaonice (besplatne javne biblioteke) i De¢jeg kluba.
SKC ,Markovac* je dobitnik Nagrade ,,Jelena Santié*
za 2021. godinu u kategoriji Poseban doprinos
razvoju zajednice kroz umetnost.

:  cirl

»Za razliku od klasi¢nog cirkusa, gde je atraktivnost
| prezentacija vestina jedina misija, savremeni
cirkus je umetnicka forma. Ovde se veStine koriste
kao alat kojim reSavamo probleme, izvodimo
performanse, uCestvujemo u izradi rekvizita i
kostima."®

Cirkuske vestine utiCu na fizicko i psihicko zdravlje
Coveka, poboljSavaju koncentraciju i podsticu
upornost i strpljenje. Savremeni cirkus predstavlja
odli¢nu tehniku za socijalizaciju pojedinca, uci
ljude kako da pomazu jedni drugima, kako da

uce jedni od drugih i da stvaraju i Zive zajedno.
Pored razvoja socijalnih vestina i pozitivnih
osobina, cirkus doprinosi razvoju kreativnosti

I samopouzdanja. Takode, cirkuska pedagogija
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sluZi za podsticanje komunikativnih sposobnosti,
osecaja odgovornosti i za sebe i za druge,
tolerancije i poStovanja razliCitosti.

Savremeni cirkus je prepoznata umetnicka forma
u Francuskoj, Nemackoj, Svedskoj i drugim
razvijenim zemljama, gde se cirkus moze sresti od
vrtica, Skola i unverziteta do domova za stare.

Kako su povezani savremeni cirkus i aktivizam?

Kreatvni procesi nikad nisu sami sebi cilj, vec¢
predstavljaju mehanizam ili put da se dode do

cilja koji je koristan i znaCajan za Citavu zajednicu.

AKTIVIZAM

Prednost kreativnih tehnika je u tome Sto na prvi
pogled deluje da nemaju veze s aktivizmom.

U Srbiji postoji nekoliko grupa koji se bave
savremenim cirkusom. Jedna takva grupa je
udruZenje gradana ,,Kreativni pogon“!° iz Novog
Sada, koje Fondacija ,,Jelena Santi¢“ podrzava i s
kojim saraduje dugi niz godina. Ovo udruzenje je
uspelo da stvori okruZenje koje uliva sigurnost deci
i roditeljima i gde ih ovaj nacin vezbanja poziva
da se osmele da budu ono Sto jesu, autenticni i
kreativni.

Vec¢ na poCetku, dok su se jos i sami edukovali

o cirkusu, predstavnici ,,Kreativnog pogona* su
shvatili da je pravac u kom Zele da se krecu, tzv.
socijalni ili drustveni cirkus, Koji je najviSe povezan
s aktivizmom. Drustveni cirkus okuplja zajednicu.
Na radionicama ucestvuju i roditelji i deca. Kada
su radionice u parkovima i na drugim otvorenim
prostorima, odmah se pokrene neka akcija
zajednice, kao Sto je skupljanje smeca ili bilo koja
druga inicijativa znacajna za odredenu zajednicu.
U kakvoj su korelaciji cirkus i prikupljanje smeca
u parku? Svako ko je okrenut drustvu stremi ka
tome da lokalnu zajednicu ucini mestom za lepsi i
srecniji Zivot.

Prednosti cirkusa se ogledaju u dve re€i: moguce
je! Cirkus je dokaz da je moguce uraditi ono za
Sta dete ili odrasla osoba misli da je nemoguce.

10

https://kreativnipogon.com/
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Ukoliko postoji motivacija, uz koncentraciju,
pomoc prijatelja i trud covek moZe da savlada sve.
Predstavnici ,,Kreativnog pogona“ kazu da i sami to
osecaju, te to prenose na decu. Ta vazna lekcija se
u€i kroz igru i uti¢e na razvoj samopouzdanja kod
dece i odraslih, pa se samim tim s cirkusa prenosi
na Siri druStveni kontekst. S obzirom na kulturu
vaspitanja na Zapadnom Balkanu, ako Zelimo rast
i razvoj novih generacija sa zdravim uverenjima

0 sebi i 0 svetu, postojanje grupa koje na ovako
sveobuhvatan nacin kroz igru rade s decom, zaista
je neophodno.

Kljucnu tacku savremenog cirkusa ,,Kreativnog
pogona“ ne Cine savrseno uvezbane fiziCke vestine
i koraci, ve¢ edukacija dece o pravim vrednostima.
Pod tim vrednostima podrazumeva se sledece:

solidarnost je bitnija od takmicenja;

odredeni pokreti u cirkusu ne mogu da se izvedu
bez pomoadi prijatelja; nije bitno kog je pola ili
etniCke pripadnosti prijatelj; osnovna poruka: (judi
ne mogu i¢i kroz Zivot sami;

razvijanje kritickog i divergentnog misljenja kod
dece kroz razgovore i analize problema;

jaCanje samopouzdanja.

Pored vezbanja cirkuskih akrobacija, pripadnici
»Kreativnog pogona“ veci deo vremena na radionici
provode u razgovoru s decom. Cilj je da deca
nauce da se izraZzavaju i to je najveca promena

na individualnom planu koja se primecuje nakon

54

Isidora Petrovi¢ i Mirjana Akovi¢

nekog vremena. Nakon toga slede igra i zabava, u
kojoj se uce druge vrednosti, vestine i snage.

NajvecCa promena koja se zapaZa na nivou grupe
jeste solidarnost, koja i predstavlja jedan od
najvaznijih ciljeva ovakvog pristupa i nacina rada.
NajCeSCe povratne informacije stizu iz Skola koje
deca pohadaju, gde se najbolje i najbrze vidi na
koji nacin je cirkus promenio decu i kako ucenici
pomazu jedni drugima. Bez pomodi prijatelja neke
akrobacije u cirkusu su prosto nemoguce. Kada smo
zajedno, sve je moguce!

UdruZenje ,Kreativni pogon“je osnovano 2010.
godine u Novom Sadu. UdruZenje deluje u oblasti
kulture, inkluzije i obrazovanja. Glavni cilj je
unapredenje kulture i umetnosti kroz umetnicke,
drustvene i pedagoske vrednosti savremenog cirkusa.
Skola cirkusa ima za cilj da doprinese razvoju
kreativnosti i kreativnom reSavanju problema.

Tokom svog dugogodisnjeg rada ,Kreativni pogon“
je organizovao mnogobrojne kulturno-umetnicke
programe i uspesno realizovao mnoge projekte Sirom
Srbije, tako se upoznavsi s lokalnim zajednicama i
njihovim problemima i potrebama.

Forumavanje

Forumovanje predstavlja kreativnu tehniku koja
podrazumeva ukljucenost publike. Vrednost
ove tehnike se ogleda u tome da ucesnici koji
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posmatraju dramsku scenu mogu u bilo kom
trenutku da kazu STOP, da zaustave scenu i zauzmu
mesto glavnog junaka, promene tok scene i ponude
svoje reSenje prikazanog problema. Posebno je
vazno da dok nude svoja reSenja, ucesnici ne
povrede druge ucesnike i da nakon zavrSenog
predstavaljanja ucesnici ne povreduju dalje jedni
druge.

Ova tehnika se ne fokusira na trazenje jednog
reSenja, nego na isprobavanje razlicitih
moguénosti, €iju ¢e uspeSnost sami ucesnici
moci da procene buduci da se potencijalni nacini
reSavanja problema prethodno razraduju u
bezbednom okruzenju na sceni.

Najpre se prave scene koje oslikavaju problem
zajednice koji uCesnici Zele da obraduju, nakon
Cega sledi uvezbavanje, kada se grade odredeni
likovi. Kada se scene uobliCe, onda po¢nu da se
prikazuju, a zatim sledi intervencija publike. U
forumovanju ne postoji klasi¢ni posmatrac, ve¢

su svi posmatraci istovremeno i aktivni ucesnici

i menjaju tok predstave. Osoba koja vodi proces
zove se dzoker. Uloga dZokera je da posreduje
izmedu glumaca na sceni i publike. DZoker je taj
koji komunicira s publikom i daje Sansu da neko

iz publike kaze STOP i time zaustavi scenu. To je
znak kada ¢e neko iz publike ustati i odigrati scenu
drugacije, pokuSavajuci da resi dati problem na
nacin na koji on smatra da treba, vodeci rauna da
nikoga od uCesnika ne uvredi. Na sceni su obavezna
dva junaka: glavni junak, koji se suoCava s nekim

AKTIVIZAM

izazovom i u konkretnoj situaciji dozivljava poraz, i
njegov oponent, to jest drugi ucesnik sukoba.

Fondacija ,,Jelena Santi¢* je podrzala udruzenje
gradana Grupa ,Masta“ iz Prijepolja, koja se kroz
forumovanje bavila temama koje se odnose na
inkluziju romske dece.

Forumovanje u okviru projekta ovog udruzenja
gradana ima za cilj da deca u bezbednom okruzenju
pronadu alternativna reSenja i za probleme svoje
zajednice i za svoje liCne izazove i da okrenu

tok dogadaja u pozitivnom pravcu, jacajuéi tako
samopouzdanje i samopoStovanje i oslobadajuci se
osecanja zavisnosti i bespomocnosti.

Nakon realizacije projekta promene su se videle i
na individualnom i na grupnom planu. Deca koja su
ucestvovala u procesu prihvatala su kasnije romsku
decu kao ravnopravnu sebi, diskriminacija je
nestala. U Prijepolju su se promene najviSe videle
kada je jednoj romskoj porodici izgorela kuca.
Predstavnik ,,MaSte” je pokrenuo akciju za pomo¢
porodici i deca i njihovi roditelji su za kratko vreme
organizovali podrsku i prikupili potrebnu pomog.
Zajednica je pokazala solidarnost, Sto je Grupi
~Masta“ bio pokazatelj da sve Sto rade, ima odjeka
I smisla.

Moto Grupe ,Masta“ je: Mi zajedno u¢imo. Cilj je da
niko ne bude ,,on ili ja“, nego da budemo i postojimo
kao MI! Upotrebom kreativnih procesa i tehnika

grupa je privukla decu na svoje radionice i uspela

55



Kako i zaSto koristimo kreativne procese u aktivizmu

da se njihov glas protiv diskiminacije Cuje. Znaci,
moguce je!

Grupa ,Masta“ iz Prijepolja je udruZenje gradana
osnovano s idejom da se podstakne kreativnost dece
i mladih. Cilj grupe je da se deca nauce da diskutuju,
da razvijaju kriticko misljenje i da dobiju mogucénost
da iskaZu svoje stavove. Clanovi Grupe ,Masta“ su
deca osnovnoSkolskog uzrasta i njihovi roditelji.
Grupa ,,Masta“ deluje kroz neformalno obrazovanje u
Prijepolju tako Sto organizuje edukativne i kreativne
radionice, performanse, obuke na razne teme, kao i
putovanja, koja omoguéavaju razmenu iskustava i
znanja s decom iz drugih gradova.

*kk

lako Skole imaju svoju ulogu u vaspitavanju dece,
posvecenost decjoj kreativnosti je, nazalost,
neznatna. Stoga postoji velika potreba za
kreativnim stru¢njacima i njihovom angazovano$¢u
u zajednici. Danas, u eri tehnologije, neophodno
je iznaci kreativne i suptilne nacine za motivisanje
mladih i dece da se aktiviraju i okrenu jedni
drugima. Kreativno izraZzavanje i stvaranje

mogu se odrediti kao licna i druStvena potreba,
Cije zadovoljenje pojedincu osmisljava Zivot, a
zajednici kojoj pripada, obezbeduje napredak.

Sve kreativne tehnike imaju zajednicki cilj. Cilj
svakog procesa je razvijanje demokratskog,
tolerantnog i solidarnog drustva, drustva u kom
smo okrenuti jedni drugima, u kom je sve moguce,
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u kom ne postoji diskriminacija, gde smo svi
ravnopravni i gde svi imamo jednaka prava.

Zahvaljujemo se predstavnicima ,,Art Aparata®,
»Kreativnog Pogona*, SKC ,Markovac*®, Grupe ,,Masta
i pozoriSta ,,Patos “ na izdvojenom vremenu za
prikuplianje informacija potrebnih za sastavljanje
ovog prirucnika.

“«






Baviti se aktivizmom i biti dobro

U velikom broju lokalnih zajednica Sirom Srbije
deluju udruZeni gradani koji teZe da svoje
neposredno okruzenje ucine boljim, podsticajnijim,
Sarenijim i inkluzivnijim mestom za zivot. Bilo da
su organizovani kao neformalna inicijativa gradana
ili udruzenje, bilo da su vidljivi u medijima ili
poznati samo komsiluku, bilo da su prepoznati

od donatora ili nisu, oni se svakoga dana
dogovaraju i prave korake koji ¢e ih dovesti do
cilja. Njihovi ciljevi su razliCiti: nekada je u pitanju
promena zakona ili urbanistickih reSenja, nekada
upoznavanje okoline s temom koju smatraju
vaznom, nekada svoja znanja daju ,,na tacni*
zajednici kroz neformalno obrazovanje, a nekada
stvaraju fiziCke prostore koji daju mogucnost
svakome ko zeli da se ukljuci — bilo kao publika,
bilo kao ucesnik radionice, svirke, predstave ili
razgovora. Ciljevi, metode organizovanja i alati
koje grupe koriste, mnogobrojni su, organizovanje
je Cesto reaktivno ili stihijsko, ucenje je intuitivno

I situaciono, a Cesto se oni koji se odluce na
bavljenje bilo kojim druStvenim pitanjem ili
problemom ne izjaSnjavaju kao aktivisti. Ipak, svim
uspesnim inicijativama je zajednicko to da njihovi
pokretaci kao vaZan deo svog rada vide pozivanje,
ukljucivanje i aktiviranje gradana. Slusajuci
gradane, oni uoCavaju i artikuliSu potrebe zajednica
u kojima deluju.

......

u svom okruzenju, iz zablje perspektive, videli smo
na koji naCin se na individualnom planu i unutar
kolektiva donose odluke o pitanjima kada, zasSto i
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kako se aktivirati. Rad u ulozi donatora i mentora
(kao tim Fondacije ,,Jelena Santi¢*) omoguéio

nam je da, iz pticje perspektive, mapiramo kakvi
tipovi udruzivanja i vrste podrske Cine da kolektivi
nastaju, opstaju i rastu. Na kraju istraZivaci u
civilnom sektoru i u akademskoj zajednici naprave
presek i, iz avionske perspektive, analiziraju koje je
mesto aktivizma u Sirim druStvenim deSavanjima.
Stvaranje drustvene klime u kojoj se aktivizam nece
otpisivati kao uzaludan ili drustveno beznacajan i

u kojoj aktivisti neée biti prepusteni sebi samima

u kriznim situacijama, zadatak je svakoga ko

veruje da je drustvo nesto viSe od prostog zbira
pojedinaca koji gledaju svoj interes.

U radu Fondacije ,Jelena Santi¢* podrska

lokalnim inicijativama je usmerena na Cetiri tipa
resursa u zajednici: ljude (informacije i znanje),
infrastrukturu, prirodne resurse i kulturnu bastinu
(materijalnu i nematerijalnu). U ovom poglavlju
baviéemo se ljudima koji pokrecu zajednice,
tacnije, brigom o njima, buduéi da niko ne zna
bolje kako zajednice disu. Ipak, odluka da okupimo
ljude, reSimo neki problem ili razvijemo potencijal,
ne dolazi bez cene, makar ta cena bila vreme ili
snaga koje ulazemo. Kako bismo oC€uvali svakog
pojedinacnog aktivistu i aktivistkinju i svaku
inicijativu, nastojali smo da sazmemo nekoliko
vaznih smernica za razmisljanje, istraZivanje i



PRIRUCNIK ZA KREATIVNI

organizovanje koje ljude kao resurs zajednice Cine
otpornijim i sigurnijim.

Sebi i aktivistima i aktivistkinjama s kojima smo
razgovarali, postavili smo pitanja: Sta bismo voleli
da smo znali kada smo usli u aktivizam? Koje su

to opasnostiiznutra i spolja koje, uz malo znanja i
podrske, moZemo prevazici?

<0 hrinuti hi
a biti aktivan?

OdrZavanje balansa

Na individualnom nivou, odluka da se ude u
aktivizam odraZava se na sve druge sfere u Zivotu.
Ukoliko se Skolujemo ili radimo, a slobodno
vreme posvecujemo drustveno angazovanom
radu, ostaje nam malo vremena za odmor. S
prelaskom u odraslo doba, uloge koje svako od
nas ima, menjaju se i usloznjavaju, a nedostatak
promisljanja i planiranja svojih aktivnosti moze
nas dovesti do sagorevanja. Na primer, ako u
aktivizam udemo mladi, u trenutku kada nismo
optereceni egzistencijalnim pitanjima, prelazak
ka fazi u kojoj imamo posao ili nove porodi¢ne
odgovornosti, zahtevace da periodi¢no promislimo
svoje prioritete. Vazno je imati u vidu i da nasa

AKTIVIZAM

perspektiva moze biti drugacija od perspektive
naSih ukucana koje aktivizam ne pokrece i
nastojati da ta razlicita videnja uskladimo i iz njih
ucimo. Na primer, razgovor o naSim aktivistickim
akcijama s uku¢anima moze nam pruZziti vaznu
povratnu informaciju i odgovor na pitanje kako da
zainteresujemo novi krug ljudi.

Kada se bavimo drustvenim pitanjima koja za nas
imaju unutrasnji smisao i kada vidimo pozitivne
efekte na okruzenje, moze nam se uciniti da nam
tako izdvojeno vreme ne oduzima snagu, ve¢ nam
je daje. Delom i jeste tako — kada utiCemo na
zbivanja oko nas, otkrivamo sopstvenu istrajnost u
onome do ¢ega nam je stalo, ali i mo¢ koju imamo
kada se udruZimo.

Ipak, druga strana novcica je da dugotrajno
zanemarivanje odmora i brige o sebi vodi hroni¢noj
iscrpljenosti i padu produktivnosti. Savremena
istraZivanja koja se bave pitanjem Sta pojedince

i timove Cini boljim u kontekstu zajednickog

rada, istiCu da su odmor i dokolica neophodni
kako bi se odrZale produktivnost, kreativnost

I inovativnost. Zamagljene granice izmedu
vremena koje izdvajamo za odmor, vremena koje
izdvajamo za posao i vremena koje izdvajamo za
zajednicu, mogu uciniti da se zaustavimo tek onda
kada nemamo izbora — kada potpuno izgubimo
motivaciju ili nemamo snage da ustanemo ujutru.
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Baviti se aktivizmom i biti dobro

lako se sindrom izgaranja'! najceS¢e povezuje

sa sferom rada, razumevanje ovog koncepta
preduslov je za spreCavanje ,,ispadanja“ aktivista iz
aktivizma. Aktivisticki rad je najceSce neplacen, ali
je i dalje rad. Kvalitetan san, provodenje vremena s
prijateljima i porodicom, fiziCka aktivnost, boravak
u prirodi i hobiji — to su nacini da ojacamo svoje
unutrasnje resurse i skupimo snagu.

Poznavanje svojih prava

Neformalni kolektivi Cesto nemaju eksplicitno
definisana pravila funkcionisanja. Ipak, i kada

nisu na papiru, norme postoje. Dok su vrednosti
verovanja da je nesto dobro i daju opSte smernice o
pozeljnom ponaSanju, norme su uputstva kojima se
definie Sta je ocekivano i prihvatljivo i uz pomo¢
njih se ljudi orijentiSu u konkretnim situacijama.
Kao Sto su norme i vrednosti potrebne drustvu u
celini da bi ono moglo da funkcioniSe, tako se u
svakoj grupi ljudi koji zajednicki deluju, aktivno ili
pasivno donosi odluka o tome Sta je dozvoljeno a
Sta nije.

11 Prema definiciji Svetske zdravstvene organizacije, sindrom
izgaranja (burnout syndrome) predstavlja stanje mentalne,
emocionalne i fizicke iscrpljenosti prouzrokovano hroni¢nim
stresom na radnom mestu, stresom koji nije uspesno kontrolisan.
Izvor: https:/www.who.int/news/item/28-05-2019-burn-out-an-
occupational-phenomenon-international-classification-of-diseases.

60

Isidora Petrovié

Na primer, ako tim ne reaguje na nasilje u

svojim redovima, znaci da je norma da je nasilje
dozvoljeno. Cak i ako se odluka o tome ne donosi
na sastanku glasanjem, ve¢ se samo odrzava
status kvo tako Sto se nasilje ponavlja i svi Cute,
odluka je doneta, samo pasivno. U timovima koji
su organizovani horizontalno (ali i u piramidalnim
strukturama), moZe postojati difuzija odgovornosti
za reagovanje na nasilje. Ukoliko smo odlucni

da posvetimo svoje vreme nekoj organizaciji ili
kolektivu, vazno je da nam zajednicki rad ne bude
izvor kontinuirane strepnje i nesigurnosti.

U kontekstu aktivizma u Srbiji, posebno je vazno
obratiti paznju na guSenje aktivizma kroz pritiske
na radnom mestu. Ucenjivanje radnim mestima

i neformalni pritisci su mehanizam kojim se
nedemokratske vlasti sluze kako bi odrZale svoje
pozicije. Ovaj mehanizam se ne javlja samo u
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javnim preduzeéima i fabrikama u malim mestima.
Ukoliko su ¢lanstvo u politickoj, sindikalnoj ili
nekoj drugoj organizaciji osnov za iskljucivanje
osobe iz rada, govorimo o diskriminaciji. Ako ne
poznajemo zakon i pomislimo da je normalno

da nas neko ucenjuje ili pritiska zbog naSeg
aktivistickog delovanja, pitanje je trenutka kada
¢emo poceti da normalizujemo oblike nasilja
protiv kojih se deklarativno borimo. U takvoj
situaciji moguce je potraziti pomoc i podrsku od
organizacija civilnog drustva koje pruzaju pravnu
pomoc.

Poznavanje pravnih i zakonodavnih okvira u kojima
radimo, volontiramo i delujemo, neophodno je i da
bismo znali $ta su naSe potrebe a Sta moguénosti,
od koga da trazimo to Sto nam je potrebno, na koga
mozemo da se oslonimo i kako da se organizujemo
s drugima koji su u sli¢noj situaciji. Razmena nasih
znanja i iskustava u vezi s ovom temom, bilo unutar
aktivistickih krugova ili izvan njih, omogucava

da se ljudi ohrabre na borbu za svoja prava i

prava drugih, kao i da drustvo u celini postane
solidarnije.

Upucenost u relevantne zakone? i paZljivo Citanje
ugovora pre nego Sto ih potpiSemo, daje nam okvir
u kom ¢emo se kretati — eksplicitno ¢emo znati Sta
se od nas ocekuje i Sta mozemo da oc¢ekujemo od
organizacije kojoj se prikljucujemo. Pre bilo kakvog

12 Zakon o volontiranju: https:/www.paragraf.rs/propisi/zakon o_

volontiranju.html.
Zakon o radu: https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_radu.html.
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potpisivanja neophodno je da se informiSemo o

toj organizaciji. Nekada postoje znacajne razlike
izmedu onoga Sto su proklamovana misija i vizija
organizacije i njenog delovanja u praksi. Na primer,
visoka fluktuacija zaposlenih i drzanje ljudi na
nesigurnim ugovorima (ugovori van radnog odnosa)
u duzem vremenskom periodu mogu biti odraz
organizacione kulture koja ne drZi do dobrobiti
tima. U takvim okruzenjima, ukoliko smo mladi i
verujemo u ono Sto radimo, moze nam biti teze da
kaZzemo ne i samozastitimo se u situacijama koje su
za nas nepovoljne.

Briga o0 mentalnom zdravlju kroz psihoterapiju i
druge prakse

Ukoliko se nalazimo u Zivotnoj fazi u kojoj nam
druge prakse (poput fiziCcke aktivnosti, druZzenja

s prijateljima itd.) ne donose zadovoljstvo i mir u
meri u kojoj nam je to potrebno, mozemo razmotriti
jos jedan vid podrske — psihoterapiju.
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Podrska koju ¢emo dobiti u radu sa stru¢nim
licem, razlikovace se od one koju dobijamo od
prijatelja i porodice. Pored psihoterapeuta koji
rade u privatnim praksama, na raspolaganju nam
mogu biti i oni koji rade u okviru zdravstvenog
sistema (u domovima zdravlja ili poliklinikama)

ili pri nekoj od organizacija koje omogucéavaju pro
bono psiholoSku podrsku. Ukoliko smo jo$ uvek u
Skoli, od pomoci moze biti i razgovor sa Skolskim
psihologom i pedagogom. Moguce je da ¢e nam ta
vrsta razgovora brzo doneti rezultate, ali ponekad
je potrebno posvetiti se ovom vidu rada na licnom

razvoju na duze vreme (nekoliko meseci ili godina).

U zavisnosti od nasih sklonosti, jedan pravac
psihoterapije moZe nam prijati viSe od drugog,
zbog Cega je vazno istraziti opcije.

Sta god da je razlog kretanja na psihoterapiju,
imacemo priliku da promislimo svaki aspekt

sopstvenog Zivota na dubinski i sistemati¢an nacin.

U kontekstu aktivizma psihoterapija nam moze
posluziti da razlozimo Sta je to Sto nas motiviSe
da se angaZujemo, kako da napravimo balans u
odnosu na druge vazne aktivnosti, kako da na
najbolji nacin komuniciramo s ljudima s kojima
radimo itd. Ukoliko radimo s marginalizovanim
grupama, vazno je da budemo upoznati s
fenomenom pomagacke (vikarijske) traume kako
bismo sacuvali svoje mentalno zdravlje, ali i timski
na najbolji moguci nacin organizovali podrsku i
pomo¢ (npr. kroz supervizijski rad).
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Ako nam se rad s terapeutom povremeno ucini
napornim i uzaludnim, ali smo u celini svesni
koraka napred koje pravimo, ne treba da izgubimo
iz vida da teme koje temeljno proradimo, verovatno
viSe nikada nece doci na red ili ih bar nikada

viSe ne¢emo doZzivljavati kao preplavljujuce i
obuzimajuce. Prevazilazenjem svojih unutradnjih
konflikata i razreSavanjem vaznih Zivotnih dilema
osnazujemo se i iznova stvaramo prilike za licni
rast i razvoj.

Psihoterapija nije jedini nacin da brinemo o svom
mentalnom zdravlju. MoZemo pronaci i horove,
grupe za biblioterapiju, amaterska pozorista i
druge prakse koje nam donose radost.

Kontinuirano ucenje

Aktivisticko okruZenje pruza nam mogucénost da
ucimo od ljudi s kojima delimo stavove i vrednosti,
a koji mogu imati viSe iskustva od nas. Za razliku
od formalnog obrazovanja, gde svako od nas

ima predmet koji ne voli, uCenje u aktivizmu ne



PRIRUCNIK ZA KREATIVNI

podrazumeva reprodukovanje gradiva i strogo
ocenjivanje, ve¢ imamo vecu slobodu da u skladu
sa svojim sklonostima odaberemo deo zajednickog
posla koji ¢emo raditi. Ono nam istovremeno daje i
drugaciju vrstu odgovornosti — za razliku od Skole
i fakulteta, koji imaju ustaljen rezim rada u koji se
svako pojedinacno uklapa, u slucaju aktivistickog
rada postoji meduzavisnost, $to otvara mogucnost
za razvijanje timskog duha i zajednicki rast.
Ukoliko se neodgovorno odnosimo prema svom
delu posla, to utiCe na Citav mikrosistem i ishodi
koje Zelimo, dovedeni su u pitanje.

Znanje o temi kojom se bavimo, moZemo steci

u okviru obrazovnog sistema, istrazivanjem
relevantne literature, kroz materijale koje
produkuju specijalizovane organizacije ili kroz
neposredno iskustvo na terenu. Znanje zasnovano
na injenicama nas osposobljava da u svakom
kontekstu (u komsiluku, s prijateljima ili na poslu)
podelimo svoje misljenje i da ako se stav naseg
sagovornika razlikuje od naseg, uinimo da se
situaciju sagleda i iz naSeg ugla. Na taj nacin
okupljamo bazu podrzavalaca ili ukljuCujemo nove
ljude u borbu za zajednicki cilj. Obavestenost je
vaZzna za samopouzdanje — ukoliko je naSa tema
aktuelna u medijima a mi procenjujemo da smo
dovoljno kompetentni, govori¢emo uverljivije i
preneti svoju poruku vecem broju ljudi.

Pored znanja o pojedinacnoj temi, za bavljenje
aktivizmom potrebne su i razliCite vestine, koje
se proSiruju i nadograduju kroz iskustvo ali i
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kroz organizovano ucenje. Na primer, treninzi za
javni nastup ili treninzi za trenere, koji su Cesto
besplatni i dostupni u radu organizacija civilnog
drustva, mogu nam dati alate i trikove koji ¢e nam
smanijiti tremu i omoguciti da na najefikasniji nacin
komuniciramo s publikom.

DonoSenje informisane odluke o rizicima

Ukoliko su teme kojima se bavimo takve da

dovode u pitanje postojece odnose moci, velika

je verovatnoca da ¢emo biti izloZeni fizickim
napadima, pretnjama, proganjanju, sudskim
tuZzbama, kao i negativnim medijskim kampanjama.
Svaka od navedenih aktivnosti ima za cilj da nas
obeshrabri i umori i samim tim dovede u pitanje
naSu motivaciju da se bavimo drustvom. Neretko
se odluka da se drustveno angaZzujemo, odrazava
ne samo na nas ve¢ i na nama bliske ljude — pored
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moguénosti da i sami budu predmet napada, ¢ak i
ako situacija nije drastic¢na, posredno su uvuceni u
brigu i strepnju.

Dugorocno, posledice ovakvih pritisaka mogu
znaCajno uticati na na$ Zivotni put. Traumaticni
dogadaji i stalna izloZenost stresu mogu imati
negativne posledice na nase fizicko i psihicko
zdravlje. Negativne kampanje mogu uticati na nasu
mogucénost da se zaposlimo, a pretnje i proganjanje
mogu uciniti da se ne ose¢amo sigurno u svom telu.

Ako je aktivizam vaZan deo naSeg identiteta,

moZe nam biti teSko da pustimo sebe da se
distanciramo, ili moZzemo osecati duZnost prema
timu da nastavimo da neometano funkcionisemo.
Ako ignoriSemo to $to nismo dobro, moZzemo poceti
da precenjujemo pretnje ili potcenjujemo svoje
unutrasnje kapacitete i mrezu podrske koju imamo.
Akumulirani stres moZe nas dovesti do stanja
krajnje iscrpljenosti i onemoguciti da delujemo.
Zbog toga, ako uhvatimo sebe da ignoriSemo
osecaj uznemirenosti, da aktivnosti obavljamo po
automatizmu, da se stalno osecamo ugrozeno, da
ne mozemo da zaustavimo misli ili ne spavamo
normalno (ima nebrojeno mnogo nacina na koje
nam telo Salje poruku da nismo dobro), potrebno
je da se zaustavimo i podsetimo se da je u interesu
ljudi s kojima zajednicki delujemo da zastanemo i
udahnemo.
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Ovo nije poziv da odustanete od aktivizma;
naprotiv, negativne posledice po nas nosi i to da ne
Zivimo u skladu sa sobom. Donosenje informisane
odluke o rizicima podrazumeva:

da opazamo svoje okruzenje i analiziramo
zaSto i kada je neko napadnut i kakve su reakcije
institucija;

da promislimo Sta bi bila naSa mreza podrske
ako bismo i sami bili napadnuti;

da pojacano obratimo paZnju na to kako
reagujemo na stres u situacijama napada i da
imamo razumevanja za sebe.

Umesto da bude izvor straha ili krivice, ljubav
prema aktivizmu moZe nam posluZiti kao dodatna
motivacija za brigu o sebi. Matematika je dosta
jednostavna — ako smo dobro, moéi éemo vise da
doprinesemo zajednickim ciljevima, a za ljude oko
sebe bi¢emo pozitivan primer i motivacija.
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o d olekti
bude otporan?

PsiholoSka bezbednost u grupi

Prema Ejmi Edmondson (Amy Emondson),*3
psiholoSka bezbednost se definiSe kao klima u kojoj
je ljudima prijatno da izraZzavaju svoje misljenje

i budu ono Sto jesu; to je zajednicko uverenje
¢lanova tima da je tim bezbedan za meduljudsko
preuzimanje rizika i kljucni izvor stvaranja
vrednosti u organizacijama koje rade u slozenom,
promenljivom okruzenju.

Bilo da je rec o porodici, prijateljima, radnom
mestu ili grupi aktivista, na zajednicke susrete ili
dolazimo s ocekivanjem da ¢e nam biti prijatno
ili unapred jedva ¢ekamo da odemo kuci. Ako se
plaSimo negativne reakcije nekoga ko ima vise
moci ili znamo da bi nas grupa mogla ismejati,

s vremenom ¢emo najverovatnije ili poceti da
izbegavamo susrete ili se truditi da budemo
neprimetni.

Ako veci broj €lanova u timu pravi takve
mikroprocene i svi odustajemo jer ne Zelimo

da rizikujemo, ideje koje bi mogle da donesu
napredak iSCezavaju a da nisu ni doSle do izrazaja.
GuSenje sopstvenog izraza Cini da gubimo osecaj
pripadanja i udaljavamo se od svega Sto nas

AKTIVIZAM

je prvobitno pokrenulo da se aktiviramo. Kada

se suprotstavljena misljenja, greSke i neuspesi
dozivljavaju kao korak blize provaliji, a ne prilika
za ucenje i razvoj, okre¢emo se ka pravljenju
klanova, ogovaranju, sakrivanju i otaljavanju.
Nasuprot tome, ako je nas kolektiv na glasu kao
efikasan i podrzavajuci, verovatnije je da ¢e nam se
prikljucivati ljudi s ba$ takvim karakteristikama.

PsiholoSka bezbednost tice se sistema i svih
njegovih delova (makar taj sistem Cinilo nekoliko
osoba). Da bi sistem bio funkcionalan ali i
bezbedan, potrebno je da bude jasno Sta je Cija
uloga i na koji naCin svako doprinosi zajednickom
cilju. Vazno je da znamo da imamo na koga da se
oslonimo kada nam je potrebna pomo¢, ali i da taj
proces bude uzajaman. Ako znamo da ljudima oko
sebe mozemo da kazemo Sta mislimo i da se oni
osecaju slobodno da nama kazu $ta misle, ne¢emo
lutati u pokuSajima da protumacimo promenjen ton
ili neverbalne signale. Na kraju, saznanje da smo
prihvaceni sa svim svojim razli¢itostima (bilo da je
u pitanju neko licno svojstvo ili razlika u misljenju),
obogatice tim — mozda Ce naSa perspektiva biti
klju¢na da svi zajedno vidimo Siru sliku i donesemo
najbolju odluku.

Stvaranje atmosfere u kojoj ljudi ose¢aju slobodu
da budu svoji, ali i odgovornost da doprinesu
zajednickim ciljevima svojim stavom i znanjima,
vodi jacanju kreativnosti i stvaranju inovativnih

13 Amy C. Edmondson, The Fearless Organization: Creating Psychological Safety in the Workplace for Learning, Innovation, and Growth. Wiley,

2018.
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ideja. Najbolje ideje su Cesto one koje nam padaju
na pamet kada se zaigramo i oslobodimo od
druStvenih pritisaka. U aktivizmu je to vazno da
bismo izlazili iz zone komfora i dozvolili sebi da
ponekad eksperimentiS§emo a onda opipamo puls
okruzenja i izvuCemo vazne zakljucke.

Znanje o fazama razvoja tima

Svaka organizacija i svaki tim u svom radu prolaze
kroz faze razvoja. Kada ne poznajemo Zivotni ciklus
tima, situacije koje su normalan deo procesa rasta,
kao Sto su krize, mogu nam izazvati frustracije,
nezadovoljstvo i preuveli¢anu brigu. Kao $to su
greSke koje napravimo prilika za ucenje, tako je

i svaka kriza istovremeno Sansa da unapredimo
zajednicki rad. Razvojne faze se mogu ticati i
pojedinacnog projekta.

Kada je reC o fazama razvoja tima, jedan od
najpoznatijih modela je model koji je 1965. razvio
psiholog Brus Takman (Bruce Tuckman). Ovaj
model je s vremenom nadogradivan i prilagodavan,
ali je i danas dobra polazna osnova za svakoga ko
se bavi timskim razvojem.
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Razlikujemo Cetiri faze:

1. Faza formiranja (forming),
2. Fazaoluje (storming),

3. Faza normiranja (norming),

4. Faza funkcionisanja
(performing).

U kontekstu aktivizma, faza
formiranja najcesce se deSava
okupljanjem istomi$ljenika
oko zajednickog cilja. Podela
posla nije ¢vrsto uspostavljena,
vec¢ je rad organizovan po
zadacima. PoCetni entuzijazam
gura tim napred, narocito ako
se postiZu uspesi i dobijamo
pozitivne povratne reakcije

iz spoljasnjeg okruzenja.
Organizovano prenoSenje
znanja i informacija nije jasno
uspostavljeno. Odnosi u timu
su isprepletani (nije jasna
granica izmedu aktivizma i
prijateljstva), tako da se moc
uspostavlja spontano. Na
primer, najvecu mo¢ moze
imati osoba koja izdvaja
najvise vremena za aktivisticki
rad, zahvaljujuéi kolicini
informacija kojima raspolaze ili
poStovanju zbog posvecenosti.
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Faza oluje dolazi kada entuzijazam iSCezne i u
prvi plan izbiju razlike u tome kako bi trebalo
dalje nastaviti. Sukobi su Cesti, kao i iskljuCivanje
ili povlacenje iz tima; odluke se donose otezano
zato Sto nije jasno $ta je Cija odgovornost. Ako

je tim vec postao psiholoski nebezbedan tako da
su se stvorili klanovi, preovladujuci oblik borbe
za moc¢ su traCevi i napadi. U ovoj fazi naro€ito je
vazno obratiti paznju na mlade ¢lanove tima koji
su u aktivizmu prvi put kako se ne bi dogodilo

da se u potpunosti demotiviSu. Za neke timove
ova faza predstavlja kraj zajednickog rada usled
nesposobnosti da se izade iz defanzivnosti i krene
ka postizanju zajednickih ciljeva.

Normiranje podrazumeva dogovor o metodama
rada i ciljevima, to jest uspostavljanje pravila

i procedura. U ovoj fazi neformalne grupe
najceSce postaju udruZenja i grupna dinamika
se menja zahvaljujuci jasnoj podeli zadataka i
rezultatima koji se ostvaruju. NajceSce ova faza
podrazumeva definisanje strukture organizacije i
uloge lidera. Zahvaljujuci novoj postavci, dolazi i
osecaj olakSanja (u odnosu na prethodnu fazu) i
stabilnosti.

Faza funkcionisanja podrazumeva da odnosi

viSe nisu prijateljski, ve¢ timski. lako nismo
prijatelji, postoje poverenje i meduzavisnost,

a uspostavljene procedure nam omogucavaju
brZze donoSenje odluka i manje praznog hoda
zbog neorganizovanosti. Motivacija je ponovo na
visokom nivou jer imamo osec¢aj ucinkovitosti, a

prisutna je i kreativnost zbog toga Sto okruzenje
nije antagonizujuce. Svaki ¢lan tima oseca slobodu
ali i odgovornost da podeli svoja razmisljanja i
Znanja se prenose organizovano, tako da svako ima
priliku za rast i razvoj. Tim je spreman za izazove i
sposoban da se nosi s promenama u okruzenju.

Za sve Clanove tima, a narocito za lidere, korisno je
da s vremena na vreme promisle u kojoj je fazi timi
Sta su koraci koji bi omogucili dalji razvoj.

StratesSko razmisljanje

StrateSko razmisSljanje je proces koji omogucava
postizanje timskih ili organizacionih ciljeva. Kraj
faze oluje daje nam jasniju sliku o unutrasnjim
kapacitetima, kao i

spoljnim okolnostima

koje na nas mogu

uticati. To je prilika za

prvi veci presek stanja i

zajednicko razmisljanje o

ciljevima koje zelimo da

postignemo. Ako Zelimo

da rastemo, neophodno je

da ne delujemo reaktivno

I iznova pustamo da

situacija odluCuje o0 nama,

veC teZzimo da razmisljamo

strateski.

StrateSko planiranje
podrazumeva definisanje
misije i vizije, analizu
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okruzenja i mesto naSe organizacije u njemu,
odredivanje ciljeva i koraka za postizanje tih
ciljeva. Strateski plan je dokument kojim se ova
pitanja definiSu na odredeni period, nakon Cega
sledi evaluacija postignutog a zatim novi ciklus
planiranja. U ovom procesu mozemo traziti pomoc
od spoljnih saradnika ili pokusati da unutar tima
napravimo strategiju razvoja. Postojanje strateSkog
plana ostavlja utisak ozbiljnosti i posvecenosti, a
novim ¢lanovima tima omogucava da se lako i brzo
upoznaju s radom organizacije.

Jedan od korisnih alata moze biti SWOT analiza
(strenghts — snage, weaknesses — slabosti,
opportunities — prilike, threats — pretnje). Ova
tehnika omogucava da preispitamo unutrasnje i
spoljadnje tendencije koje uticu na nas rad.

Snage Cine nasi resursi i kapaciteti koji nas po
dobru izdvajaju od drugih. Na primer, nas nacin
ukljucivanja Sire zajednice je jedinstven. Slabosti
se tiCu aspekata naSeg rada koje je neophodno
unaprediti. Recimo, imamo premalo ljudi a previse
posla ili nasi ¢lanovi tima nemaju dovoljno

znanja o temama kojima se bavimo da bismo se
pozicionirali kao relevantni sagovornici.

Prilike i pretnje se odnose na kontekst u kom
radimo, odnosno na trendove na koje ne mozemo
presudno da utiCemo. Prilike su pozitivne okolnosti
koje, ako ih iskoristimo, vode naSem jacanju,

14 Primer strateSkog plana moZete videti na: fijs.org.rs.
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dok su pretnje opasnosti po opstanak ili razvoj
organizacije. Prilika moZe biti to $to smo izgradili
imidZ u javnosti, a neke od pretnji su pogorsana
ukupna ekonomska situacija ili neprijateljski odnos
institucija prema aktivizmu.

Iz analize trenutnog stanja i brejnstorminga

o0 videnjima razvoja proizlaze koraci koje
preduzimamo. U procesu strateSkog razmisljanja
najvaznije je da svoje ciljeve definiSemo konkretno,
tako da kada se na njih vratimo, mozemo da jasno
procenimo Sta je uradeno, a Sta nije.

StrateSki plan* je u svakom trenutku putokaz,
zahvaljuju¢i kom na dnevnom, mese¢nom ili
godisnjem nivou mozemo proceniti koliko to Sto
trenutno radimo, doprinosi Siroj slici koju smo
zajednicki naslikali.


http://www.fjs.org.rs

PRIRUCNIK ZA KREATIVNI

Osmisljavanje mehanizama zaStite ¢lanova u
kriznim situacijama

Nijedna organizacija i neformalni kolektiv, koliko
god spolja delovali profesionalno, nisu neosetljivi
na unutradnje i spoljasnje pretnje.

Velika opasnost mogu biti psihicko, fizicko i
seksualno uznemiravanje i nasilje.

Cak i ako smo neformalni kolektiv, razgovor o ovim
temama i sastavljanje pravilnika u kom saZzimamo
Sta je prihvatljivo i Sta nije, moze nas spremiti za
reagovanje kada se nasilje dogodi. Upoznavanje
svakog novog ¢lana s dokumentom €ini da svi imaju
jednak nivo informacija i znaju Sta su koraci koji se
preduzimaju. Tako se zajednicki obavezujemo da
reagujemo na dogovoreni nacin i svaki ¢lan tima
zna da ako pretrpi nasilje, nece biti prepusten sam
sebi. Umesto ad hoc snalazenja kada se napadi

vec dogode, priprema unapred €ini ¢lanove tima
sigurnijim jer znaju kome da se obrate i znaju

da ¢e imati podrSku, a u razmatranje mozemo

uzeti i organizovanje psiholoSke podrske za Zrtve.
Svaka situacija ovog tipa je prilika da zajedno
unapredimo uspostavljene prakse. U kontekstu
formalnih organizacija ugovori, kodeksi i pravilnici
obi¢no definiSu ova pitanja i omogucavaju da

se nasilje prijavi i neprihvatljiva ponasanja
sankcionisu.

Isto vazi i za podrsku u sluCajevima napada na
¢lanove tima. Pravna podrska (unutar organizacije
ili u saradnji s prijateljskim organizacijama)

AKTIVIZAM

sluzi da oslabi pritisak koji se na aktiviste vrsi,

a psiholoska podrska (uz podrsku svih ¢lanova
tima) da umaniji efekte potencijalno traumaticnih
iskustava.

Poznavanje naSeq ekosistema

Upoznatost s aktivnostima organizacija koje se
bave sli¢nim temama, omogucava nam da dolazimo
do znanja koja ve¢ postoje a koja bi nam olakSala
rad.

Ako se bavimo istom temom kao neka druga
organizacija, razmena iskustava moze biti preCica
i posluziti nam kao putokaz kako da se i sami
organizujemo i odakle da se informisemo i u¢imo.
Takode, obaveStenost je vazna i zato Sto nam
pomaze da sagledamo $ta je ono po ¢emu smo
jedinstveni. Ukoliko doZivljavamo tematski slicne
organizacije iskljucivo kao konkurenciju, moguce
je da ¢emo propustiti Sansu da zajednicki radimo u
interesu krajnjih korisnika.

Znanja i materijali koje organizacije proizvode,
mogu nam biti korisni u pojedinacnim
aktivnostima. Ako prvi put realizujemo kampanju
prikupljanja sredstava, branimo park, pravimo
drustveni centar ili zagovaramo promenu zakona,
timovi koji ve¢ imaju iskustva u takvim i slicnim
oblastima trebalo bi da budu naSa prva adresa i
podrska za smernice kako da na najefikasniji nacin
ostvarimo svoj cilj.

69



Baviti se aktivizmom i biti dobro

Isto vaZi i za pojedince od kojih u€imo. Kada
moZzemo da mapiramo ljude koji se razumeju u
ono Sto nas interesuje, ne treba se libiti da pitamo
za pomoc ili smernice. Mozda ¢emo naici na ljude
koji smatraju da su njihova znanja ekskluzivna,

ali mozda ¢emo upoznati i osobu koja nas moze
pogurati napred jer veruje da tako doprinosi
drustvu u celini.

Kada steknemo iskustvo, ne smemo da zaboravimo

kako je izgledao nas put i koliko je vazno da se
zZnanje prenosi.

o dni .

da nas podrzi?

Izgradnja mreze podrske

Negovanje odnosa sa zajednicom podrazumeva da
s njom delimo informacije i novosti o nasem radu,
da osluskujemo Sta nam njeni pripadnici sugerisu

ili traZe i da ih ukljucujemo i omogucavamo im da
daju svoj doprinos.

Pogled sa strane koji stize od dobronamerne i
podrZavajuce osobe moZze nam biti vaZzan kako
bismo s vremena na vreme zastali i razmislili o
svom radu. Ukoliko na$ kolektiv prolazi kroz period
obelezen sukobima i napadima, unutar grupe se
mozZe razviti osecaj ugrozenosti i s vremenom
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mozemo prestati da komuniciramo s okruzenjem

u Zelji da saCuvamo snagu. Dugorocno, zatvaranje
u odnosu na okruzenje i nespremnost da se Cuje
kritika, €ini da gubimo iz vida svoju misiju i
opstanak naSe organizacije ili kolektiva postaje cilj
sam sebi.

Prvi krug podrske Cine ljudi koje bismo rado pozvali
na komsSijsku kafu Cisto da ¢ujemo njihove utiske.
Komsijska kafa Cesto je najneposredniji i najbolji
nacin za pokretanje vaznih razgovora i za stvaranje
prostora da se ljudi van aktivizma prikljuce.

U kriznim situacijama podrska moze biti klju¢na

za nastavak rada. Primera za to je mnogo.

Ukoliko nam preti izbacivanje iz prostora koji

smo Kkoristili, moZzemo pozvati lokalnu zajednicu

na protest. Ukoliko nam je potrebna finansijska
pomo¢, organizovanje mreze stalnih donatora ili
kampanje za jednokratno doniranje moze nam
pomoci da prevladamo krizu i obezbedimo uslove
za kontinuirani rad. NovCane donacije i donacije u
materijalu koje dobijamo od pravnih lica, pomazu da
umanjimo troSkove. Ako poznajemo rad partnerskih
organizacija a nemamo obezbedenu pravnu podrsku
unutar svoje, zna¢emo kome da se obratimo

ukoliko nam prete pravni procesi. Komunikacija s
institucijama nam omogucava da koristimo javne
prostore i unapredujemo javni interes.

Kada su odnosi s institucijama neprijateljski,
medijski pritisak je jedan od alata za mobilizaciju
zajednice oko cilja koji smo zacrtali. Medijska
pokrivenost (na lokalnom i nacionalnom nivou)



PRIRUCNIK ZA KREATIVNI

vazna je zbog Sirenja ideja koje zastupamo, kao

i zbog pritiska javnosti u situacijama kada nam
treba pomo¢. Razvijanje mrezZa saradnika medu
novinarima, redovno slanje saopstenja i gostovanja
u medijima €ine da budemo prepoznati kao
relevantni sagovornici na temu kojom se bavimo i
na taj naCin dolazimo do Sireg kruga ljudi.

Za razvijanje osecaja zajednickog cilja i
pripadnosti, vazno je da s vremena na vreme
proslavimo pobede. Cak i kada su pobede male,
u neprijateljskoj atmosferi kakva Cesto vlada

u aktivizmu, zajednicko obeleZavanje pobeda
omogucava da ne izgubimo iz vida korist koju
druStvo ima od naseg rada.

TraZenje podrske za projekte od tradicionalnih
donatora

Ukoliko su naSa neformalna grupa ili kolektiv
orijentisani ka tradicionalnim donatorima —

AKTIVIZAM

fondacijama, ve¢im nevladinim organizacijama,
medunarodnim organizacijama i sl. — vazno je da
na direktan i otvoren nacin komuniciramo svoje
potrebe. Odgovornosti koje imamo kao korisnici
donacija, uvek su definisane ugovorima, ali
novCana sredstva nisu dovoljan uslov za rast i/ili
razvoj nase organizacije.

Resurs neophodan za rast organizacije moze biti
i znanje, koje se najceSce moze dobiti u okviru
trenerskih ili mentorskih sesija. Ukoliko znamo
Sta su potrebe pojedinacnih ¢lanova tima ili tima
u celini, lakSe ¢emo preneti koje su to potrebe i
prilagoditi proces ucenja sebi.

Treba imati u vidu da nekada odbijanje da se
ucestvuje u dodatnim aktivnostima (mimo svog
projekta), moZe da se shvati kao odraz dobrog
planiranja unutar organizacije. UCestvovanje po
automatizmu, onda kada procenjujemo da nam
neka aktivnost sustinski ne koristi, Cini da se stvori
iluzija da je tako nesto korisno. Davanje iskrene
povratne informacije utemeljene u realnosti
omogucava da svi koji ¢ine nas ekosistem unaprede
svoj rad.

Neki od donatora su spremni da budu tacka oslonca
u situacijama napada i kriza — kroz pruzanje pravne
podrske, savetovanje, ucestvovanje na sastancima
ili komunikaciju s javnoS¢u. Korisno je raspitati se
o iskustvima drugih organizacija kako bismo znali
Sta da oCekujemo, ali je uvek neophodno pitati sve
Sto nas zanima.
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